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1. Introduccid

La Llei 4/2003, de 7 d’abril, d’'ordenacio del sistema de seguretat publica de Catalunya,
estableix la redaccié d’'un pla general de seguretat per al conjunt del territori catala. A
més, especifica també la necessitat i el procés per a la redaccié de plans locals de
seguretat, que hauran d’ajustar-se a les realitats municipals. Per aquest motiu,
'any 2022 des de l'alcaldia de I'Ajuntament de Vilassar de Dalt s’acorda impulsar
I'elaboracié d'un Pla Local de Seguretat.

Els Plans Locals de Seguretat s’adapten a la realitat complexa de cada un dels pobles i
ciutats. Permeten donar resposta a les necessitats especifiques de la realitat del municipi.

| és en aquest context d’adaptacié a les caracteristiques i exigéncies de la
poblacié local que esdevé clau la incorporaci6 de la perspectiva de génere en
el Pla. La percepcio de la seguretat, i la inseguretat, és diferent en les dones i els homes
pel que caldra abordar aquestes diferents percepcions amb I'objectiu d’adaptar el pla a
les necessitats de les persones del municipi.

A més, cal contemplar que l'aparici6 del virus COVID-19 i la pandémia han
provocat canvis socioeconomics importants que caldra incloure en I'analisi i
redaccio del present Pla. Caldra tenir en compte I'impacte en les dades de I'any 2021
de les mesures preses durant la crisi sanitaria per establir un marc de reflexié de les
necessitats futures en I'ambit de la seguretat.

Per finalitzar, s’han incorporat els principis de 'Agenda 2030 tant en la diagnosi com
sobretot en la proposta d'accions del present Pla. Aixi, s’han integrat en la redaccio
del Pla els Objectius de Desenvolupament Sostenibles, especialment el 5¢é
sobre igualtat de génere i el 16é sobre pau, justicia i institucions solides.

En concret, 'Objectiu de Desenvolupament Sostenible n°16 té per objecte la
reducci6 substancial de totes les formes de violéncia. Per trobar solucions als
conflictes i la manca de seguretat treballant conjuntament amb totes les administracions,
inclosa la local.
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Que és un Pla Local de Seguretat

Les politiques de seguretat s’enfronten actualment a importants reptes als quals s’ha de
poder donar una adequada resposta des de les diferents administracions competents. A
nivell general, s’observa com no sempre es disposa dels recursos necessaris, sigui
humans, materials, economics, tecnologics, etc., per a garantir la seguretat de pobles i
ciutats.

L'administracié local és la més propera a la ciutadania, i la que habitualment, és la
primera a actuar front qualsevol problema o incidéncia. Quan ens referim a la seguretat,
son les regidories de seguretat ciutadana i, concretament, les policies locals, les
encarregades de donar aquesta primera resposta, sovint sense una adequada
planificacié i per tant, sense optimitzar suficientment els recursos i assegurar la maxima
eficiencia.

El Pla Local de Seguretat és I'eina que permet planificar les politiques de seguretat a
nivell municipal, oferint una diagnosi concreta de la seguretat municipal i definint a partir
d’aquesta, un pla d'accions ordenades en el temps, identificant a professionals, serveis,

departaments o regidories responsables de cada accio i els parametres per avaluar-ne
I'eficacia.

Les administracions locals han d'incloure dins el conjunt de les seves actuacions i en tots
els seus ambits d’acci6 la perspectiva de genere. Aquesta és una obligacié que de manera
transversal aplica a totes les administracions publiques. D’aquesta manera, el Pla de
Seguretat de Vilassar de Dalt s’ha redactat incorporant aquesta perspectiva de génere.

El fet d'incorporar la mirada de genere en el Pla ampliara la seva visio valorant i actuant
sobre les diferéncies en la percepcio i en les necessitats de seguretat que dones i homes
tenim.

Cal remarcar que les dones veuran afectat I’exercici de les seves llibertats
individuals si no es senten segures en els espais publics. Per contra, les mesures
preses per a una millora de la percepcié de seguretat de les dones en ambits com
I'urbanisme, els elements de seguretat passiva o la presencia d’agents de seguretat
impacta també de manera positiva en els homes.

A més, cal afegir que les dones sén majoritariament les victimes de la violéncia als espais
privats. | gracies a la proximitat que I'ambit municipal té amb la ciutadania esdevé vital
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recollir les actuacions que en matéria de seguretat es realitzen entorn a aquesta xacra
de la societat.

Per donar resposta a aquestes necessitats, s’ha incorporat a la metodologia proposada
a la Guia per a lI'elaboraci6é de plans locals de seguretat del Departament
d’Interior de la Generalitat de Catalunya la perspectiva de génere en la redaccio
d’'aquest pla posant especial émfasi en la deteccio i planificacio de les situacions en que
dones i homes tenim necessitats diferents que cal tractar de diferent manera.

Pel que fa a la participacié de la ciutadania en materia de seguretat, s’ha incorporat
també aquesta mirada de génere a les dades qualitatives recollides al llarg de la diagnosi.
Aixi, s’ha incorporat a les dades quantitatives desagregades per génere la informacié
qualitativa sobre percepcié de seguretat de la ciutadania i la seva representacio
incorporant qiestions especifiques relacionades amb les diferents necessitats de dones
i homes.

El Pla Local de Seguretat de I’Ajuntament de Vilassar de Dalt, 2023-2026 té
un caracter transversal i participatiu que incorpora la perspectiva de génere.

Concepte de seguretat

El concepte de seguretat que s’ha observat durant la redaccié d’aquest Pla és el descrit
en la Llei 4/2003. Aixi, s'inclou en el camp de la seguretat:

La seguretat ciutadana (policia i seguretat privada)

Inclou la proteccié de persones i béns i el de policia administrativa, normalment amb
activitats comercials o d'un altre tipus que poden perjudicar tercers o el medi ambient.
La proteccio civil

Incloent per tant els plans en aguest ambit.

La prevencié d'incendis i els salvaments

Parlarem també d'emergéncies. S’han d'incloure els serveis de bombers i els
d’emergéncies medigues.

El joc i els espectacles

Tenint en compte els esdeveniments de mig i gran format que es puguin organitzar.
El transit

Establint per tant en la seguretat viaria un dels pilars també dels plans locals.
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S’han contemplat de manera especial aspectes com la convivéncia i el civisme ja que,
malgrat no ser realment elements de seguretat, si que sén la causa de la percepcid
d’inseguretat per part de la ciutadania i afecten I'is de I'espai public i la imatge de
I'entorn en moltes ocasions. A més, s’ha prestat especial atencioé a les questions que
tenen incidéncia majorment a les dones com la seguretat en I'espai de la llar.

Per Gltim, també s’ha prestat especial interés en les dificultats especifiques que pot
presentar el municipi.

Marc legislatiu

La present Llei té per objectiu I'organitzaci6 del sistema de seguretat publica de
Catalunya. Al llarg del seu redactat defineix el paper i la coordinacié dels actors que
intervenen en la seguretat, tant publics com privats. Es destacable el paper que atorga
tan a ajuntaments i juntes locals de seguretat com a la propia ciutadania en la matéria.

També indica que I'aprovacio del pla local de seguretat haura de realitzar-se dins de les
juntes locals de seguretat del municipi respectiu.

L'objecte d’aquesta Llei és donar un impuls a dins de les administracions publiques del
pais per a un canvi cultural. Amb aquest plantejament es dota a la ciutadania de major
informacio i coneixement sobre 'organitzacié interna dels organismes publics, aixi com
dels processos de presa de decisions i els compromisos economics que comporten.

Tots els plans que es realitzin segons una norma o Llei han daplicar aquesta
transparéncia per tal de donar compliment a aquesta legislacio.
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Dins del conjunt de mesures legals diverses incloses en aquesta Llei, se n'incorpora una
gue afecta el funcionament dels processos selectius de les Policies Locals. En concret,
determina reserves especifiques per assegurar la progressiva incorporacié d’almenys un
33% de dones dins les plantilles de les Policies Locals.

La igualtat entre dones i homes és un dret fonamental i una necessitat essencial en una
societat democratica moderna. Malgrat aquest principi, s’ha de reconéixer que no és una
realitat que es doni a la practica doncs persisteixen encara desigualtats politiques,
economiques i culturals.

En el marc d'aquesta manca de drets reals es desenvolupa la Llei 17/2015, que tracta
diversos ambits amb la intencié d'assolir una igualtat efectiva. En materia de seguretat
dota als ens locals de Catalunya de funcions especifiques en la sensibilitzacio, en les
accions entorn de la prevencid i actuacio envers les violéncies masclistes i en I'urbanisme.

La Llei 17/2020 és una ampliacio, reforg i actualitzacio de la Llei 5/2008, del dret de les
dones a erradicar la violencia masclista, que fa més amplia i garantista la proteccié de
les dones victimes de violéncia masclista.

A més de la violéncia masclista fisica, psicologica, sexual i economica, aquesta llei afegeix
quatre tipologies més de violéncia masclista:

¢ Violéncia obstétrica i vulneracio dels drets sexuals i reproductius.

e Violéncies digitals: xarxes socials, suplantacions d'identitat, publicaci6 de
fotografies sense consentiment, etc.

¢ Violéncia de segon ordre: la que s’exerceix contra les persones que ajuden a
les victimes de violéncia masclista.

e Violéncia vicaria: la que s’exerceix contra les filles i fills de les dones victimes
de violéncia masclista.

Es regula també la violéncia institucional com a ambit, amb I'especificacié que la dita
violéncia es pot causar tant per accié com per omissid, i introdueix la definicié de
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consentiment sexual, el qual es fixa com a requisit essencial la necessitat de voluntat
expressa.

La recentment aprovada Llei del “si es si”, més enlla dels debats juridics sobre la seva
aplicacié i possibles modificacions, proclama les violéncies sexuals com una de les
violacions de drets humans més habituals i ocultes al nostre pais, afectant de manera
especifica i desproporcionada a dones, nenes i nens.

Les violéncies sexuals vulneren el dret fonamental a la llibertat, a la integritat fisica i
moral, a la igualtat i a la dignitat de la persona i, en cas de feminicidi sexual, també el
dret a la vida.

Aquesta Llei contempla al seu art. 26 la Formacié de les Forces i Cossos de Seguretat, i
dedica tot el titol V a definir I'actuacié de les Forces i Cossos de Seguretat: actuacio
policial especialitzada, investigacioé policial, proteccié efectiva de les victimes en risc i
col-laboracio policial.

La primera Llei especifica en I'ambit LGBTI a Catalunya pretén reduir la discriminacio
vers les persones LGBTI i fomentar valors d'igualtat, respecte i tolerancia entre la
ciutadania.

La Llei regula la necessaria formacio i sensibilitzacié de qualsevol professional que en
algun moment de la seva carrera es pugui haver d’enfrontar a un cas relacionat amb la
discriminaci6 per ra6 d’'orientacid sexual, identitat de génere o expressié de génere, i el
deure d’intervencio.

Aquest deure es desenvolupa especificament al Protocol que desplega el deure
d’intervencié de les persones que treballen a les administracions publiques de Catalunya

®

CONSULTORIA



ity

)
Ajuntament
Vilassar de Dalt

per a fer efectiu I'abordatge de I'homofobia, la bifobia i la transfobia a Catalunya, donant
aixi compliment a I'article 11.2 de la Llei.

L'objecte d’'aquesta llei és garantir el dret a la igualtat de tracte i a la no-discriminacio i
erradicar qualsevol actuacié o comportament que pugui atemptar contra la dignitat de
les persones i contra el lliure desenvolupament i la lliure expressio.

Contempla setze ambits d’aplicaci6 material, un dells, el dels cossos i forces de
seguretat. La llei estableix I'obligatorietat de respectar el dret a la igualtat de tracte en
llurs actuacions i evitar-hi qualsevol forma d'abus o de discriminacio, i prohibeix
comportaments com I'Gs de criteris racials, d’origen territorial, per raé de sexe o génere,
d’edat, llengua o identitat cultural, ideologia, conviccions religioses, condicié social o
econOmica, discapacitat, aspecte fisic, etc.
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2. Metodologia

Per tal d’elaborar el Pla Local de Seguretat de I’Ajuntament de Vilassar de Dalt,
s’han seguit 4 fases de treball complementaries. Aquestes son, per ordre, les segiients:

1. La fase inicial de posada en marxa del procés d’elaboracid
2. Lafase de diagnhosi de seguretat municipal

3. La fase de disseny i elaboraci6 del Pla d’Accions

4. La fase de presentacio i aprovacio final

En totes les fases de treball s’ha respectat la metodologia de la Guia per a I’elaboraci6
de plans locals de seguretat del Departament d’Interior de la Generalitat de
Catalunya adequant-la a la realitat de Vilassar de Dalt i afegint les necessitats
d’incorporacio de la perspectiva de génere, tant a nivell de recursos i efectius com dels
objectius i prioritats que s’han anat acordant.

Publicada I'any 2013, la Guia ha estat elaborada atenent a la diversitat municipal de
Catalunya. Posa emfasi en la clarificacié6 de conceptes i en I'estructura metodoldgica,
deixant espai per a l'adequacié que els destinataris farien en les seves necessitats
individuals.

En el seu primer bloc estableix la definicié dels conceptes basics. Aixi, es troba:

Pla local de seguretat: es pot definir com un instrument que, en I'ambit municipal, a
partir d'una diagnosi inicial, permet ordenar en el temps actuacions en I'ambit de la
seguretat, identificant-ne els actors i els parametres per avaluar-ne l'eficacia.

La Guia s’estructura en 5 capitols:

1. Estableix la definici6 de conceptes per ajudar a posar el marc adequat.

2. Indica les accions necessaries per posar en marxa el Pla. Defineix també els
actors i les responsabilitats que tindran cada un d'ells.

3. Esta dedicada a la diagnosi. Indica el contingut que ha de tenir, quines dades
s’han de tenir en compte i com arribar a les conclusions sobre l'estat de la
seguretat del municipi.

4. Versa sobre el pla d'accions. Comenca exposant com s’ha de realitzar la definicio
dels objectius per després revisar el procés de disseny de les accions i activitats
a realitzar.

5. Exposa com realitzar les accions de seguiment i avaluacio del Pla.
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Fase I. Inicial de posada en marxa del procés d’elaboracio

En aquesta fase inicial, s’han contemplat tot un seguit de tasques, com son:

® Reunid de presentacio del projecte
e Validaci6 técnica/politica
e Concreci6 de les persones referents

Per tal de fomentar el treball transversal de la seguretat, el Pla s’ha elaborat en
el marc de la Consell de Prevenciod, Seguretat i Mobilitat, i s’han cercat complicitats
entre tots els agents involucrats. També s’ha acordat un calendari ben definit de tasques,
responsabilitats i lliuraments per a la bona marxa del Pla Local.

Mobilitat )

e Al Consell participen membres de I'equip de govern, I'lnspector en Cap de la
Policia Local, el Caporal i representants de diverses entitats i associacions
del municipi.

| Consell de Prevencio, Seguretat i )

e El Consell és un espai d'intercanvi d’'informacio, coordinaci6 i també de
reflexio sobre la seguretat del municipi.

e |Implicacié d'actors en funcio de les problematiques detectades.

e S'ha convidat a participar a agents clau del municipi com ara comerciants,
associacions de veinals, etc.

Fase Il. Diagnosi de seguretat del municipi

Per tal de fer efectiu la diagnosi del Pla Local de Seguretat de I’Ajuntament de
Vilassar de Dalt, s’ha emprat una metodologia que ha combinat una part quantitativa
amb una qualitativa.
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La diagnosi és una radiografia complerta de la seguretat del municipi des de la
perspectiva de genere i aporta informacié i coneixement clau que permetra tracar
I'estrategia dels objectius i les accions a desenvolupar posteriorment dins del Pla Local.

1. En la part quantitativa s’han considerat els segients elements:

Recollida de
dades i
indicadors de
I’entorn fisic,
demografic i
economic

S’ha recollit la documentacié quantitativa basica per a analitzar
les caracteristiques i necessitats de la poblacié. Totes les dades
son desagregades per sexe.

S’analitzen informacions preexistents mitjancant la revisié de
diferents registres sobre la situaci6 economica, social,
d’habitatge, esportiva, etc.

També és previst la recollida dels indicadors dels quals es
disposi.

Estadistiques
de la policia
local

S’han recollit totes les estadistiques de les quals disposa la
Policia Local.

Es a dir, les activitats de la policia en el camp dels il-licits penals
i administratius. En I'ambit del Codi penal, la seguretat viaria,
els incidents i la convivéncia i el civisme.

S’ha posat especial atencio als delictes derivats de la violéncia
de genere i sempre que ha estat possible les dades han estat
disgregades per sexe.

Altres dades

Dades d’emergéncia, sobre incendis, proteccié civil o altres.

Estadistiques
de justicia

S’ha recavat tota la informacié disponible de fiscalia i jutjats.

Oferta de
seguretat local

En aquest apartat s’ha fet un inventari dels recursos amb que
el municipi compta per fer front a la seguretat.
Policia:

e Efectius policials locals

e Dependencies policials

e Altres recursos

Col-laboracio6 ciutadana

Costos de la
seguretat

Una peca clau és identificar els costos de la seguretat tant a
nivell global com esdeveniments especifics.

2. En la part qualitativa s’han utilitzat les seglients técniques d'investigacio:

Recollida de
documentacio

S’han recopilat i analitzat els documents que els serveis de
I’Ajuntament de Vilassar de Dalt han facilitat per tal de
complementar la informaci6 quantitativa. Destaquen els
documents estratégics de I'’Ajuntament de Vilassar de Dalt.
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Reunions de S’han realitzat reunions amb I'Inspector en Cap de la Policia
treball Local i el Caporal, aixi com amb personal técnic de serveis
técniques socials, igualtat i joventut per recollir impressions i propostes.
La relaci6 dels noms de les persones participants es detalla a
I'annex 2.
Consell de S’han realitzat sessions de treball amb el Consell de
Prevencio, Prevencio, Seguretat i Mobilitat per tal de realitzar una
Seguretat i diagnosi més acurada de la realitat aixi com per dissenyar
Mobilitat accions efectives per implementar incloent en tot moment la

perspectiva de genere.
Les persones que formen part del Consell es detallen a

'annex 1.
Participacio Per tal de cercar complicitats amb representants de la
agents clau de | ciutadania de Vilassar de Dalt, s’ha realitzat una sessi6 amb
la ciutadana representants de les entitats del municipi i la ciutadania en

general. La relacié dels noms de les persones participants es
detalla a I'annex 2.

Entrevistes en S’han realitzat tres entrevistes en profunditat amb I'lnspector
profunditat en Cap i el Caporal de la Policia Local, el Regidor de Territori,
Urbanisme, Habitatge, Medi Ambient, Seguretat ciutadana,
Comerg, Turisme i Promocié i amb I'Alcaldessa.

Una vegada analitzada tota la informaci6 i redactada la diagnosi, s’ha compartit amb la
Consell de Prevencio, Seguretat i Mobilitat per a la seva validacio final. Els punts forts i
febles aixi com les principals conclusions, han guiat la segiient fase de treball.

Fase ll1. Disseny i elaboracio del Pla d’Accio

Després del diagnostic i un cop obtinguts els resultats municipals de seguretat, finalment,
s’ha tractat de construir i planificar, de manera estratégica, la proposta d’actuacio local.
Es a dir, s’han plantejat les prioritats en matéria de seguretat des de la perspectiva de
génere, els objectius, tant els generals com els especifics i les accions adequades per
solucionar les disfuncions detectades fixant prioritats i desenvolupant un programa
d’accié municipal de seguretat.

Esdevé cabdal que les accions proposades siguin coherents amb els recursos disponibles
ja que es tracta de disposar d’'un pla ambicios pero realista alhora.
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A més, han d'anar necessariament lligades als objectius politics i policials que per als
propers anys s’han desenvolupat pel municipi.

Aguestes accions han d’anar acompanyades de fitxes descriptives que ajudin a plasmar
tot un sistema d'indicadors que facilitin la consecucié de l'objectiu al qual faran
referéncia. Aquestes fitxes incorporen la prioritzacié de les accions, els seus
objectius, la temporalitzacio, les arees responsables i els indicadors de
seguiment i avaluaci6é. S’ha determinat quina sera la unitat responsable del
seguiment i de I'avaluaci6 del Pla Local aixi com de la manera en qué s’hauria
de procedir anualment, a través de I’elaboraci6 d’un informe de seguiment.

Fase IV. Presentacio i aprovacio final

En aquesta ultima fase de treball s’han presentat els resultats del Pla Local de Seguretat
de I’Ajuntament de Vilassar de Dalt i aquest ha estat aprovat per la Junta Local de
Seguretat segons l'article 10.b de la Llei 4/2003, de 7 d'abril, d'ordenaci6 del sistema de
seguretat publica de Catalunya.

Finalment s’han realitzat les accions comunicatives i informatives oportunes per a la bona
marxa del propi Pla.
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3. Agents clau implicats

Durant el procés d’elaboracio del Pla Local de Seguretat de I’Ajuntament de Vilassar de
Dalt ha estat basica la implicacié dels diferents agents clau de la poblacié. Algunes
d’aquestes persones formaven part dels organs de govern municipal perd també s’han
implicat altres organitzacions i la propia ciutadania.

Aquesta col-laboraci6, no quedara limitada a la redacci6 del Pla sin6 que posteriorment
tindran un paper especific en les diferents accions establertes per la consecucio dels
objectius fixats.

Alcaldia
Es la maxima autoritat en matéria de seguretat pablica en I'ambit del municipi.

Es la persona responsable de presidir la Junta Local de Seguretat i d’ordenar i dirigir les
actuacions en matéria de seguretat sempre en el marc del Pla General de Seguretat de
Catalunya i d'acord amb la normativa vigent. El seu lideratge politic durant el
desenvolupament del projecte sera primordial per I'éxit en la implantacié d'accions.

Regidoria de Seguretat Ciutadana

Com a responsable de I'area especifica de Policia, el seu suport i participacié és clau per
impulsar la realitzacio de cada una de les fases de redaccié del Pla Local de Seguretat.

Un cop aprovat el Pla, sera a nivell politic la persona responsable de seguir impulsant la
realitzacio i posterior avaluacié de les accions derivades del mateix.

Junta Local de Seguretat

Liderada per I'alcaldia i formada pels diferents cossos de policia que operen al territori
és I'organ de coordinacié en materia de seguretat publica per tot el municipi.

D’acord amb I'article 9 de la Llei 4/2003, tots els municipis amb policia local han de crear
la seva Junta Local de Seguretat.

Consell de Prevenci6, Seguretat i Mobilitat

El present Pla Local de Seguretat s’ha elaborat en el marc del Consell de Prevencio,
Seguretat i Mobilitat, amb representacié dels diferents agents implicats en tots els
aspectes de la Seguretat. Les responsabilitats de la Consell seguiran durant tota la
vigéncia del Pla com a garants del Pla d’Accions i del seguiment dels objectius establerts.
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El Consell de Prevencio, Seguretat i Mobilitat de Vilassar de Dalt esta format per:

e Inspector en Cap de la Policia Local
e Caporal de la Policia Local
e Regidor de Territori, Urbanisme, Habitatge, Medi Ambient, Seguretat
ciutadana, Comerg, Turisme i Promoci6
e Regidor d’Espai Public i Mobilitat, Comunicacid, Participacié i Transicio
Energetica.
o Representants de les associacions de veins de La Nova Fornaca, Barri del Pi,
Can Banus, Can Salvet, La Cisa Can Nolla i Sant Sebastia, i dels comercos del
municipi.
Una vegada aprovat el Pla Local de Seguretat, el Consell sera I'’encarregat de fer-ne el
seguiment i avaluacio final.

Policia Local

La participacié de la Policia Local ha estat clau pel desenvolupament del Pla, per la
facilitacio de les dades i documentacio i també per la seva expertesa.

Un cop definit el Pla d’Accions sera de vital importancia la seva implicacié en el seguiment
d’'una part important de les mateixes.

A més, durant tot el procés d’elaboraci6 del Pla s’han incorporat altres agents com serveis
municipals, entitats i associacions locals per poder donar cabuda al tractament de la
Seguretat des d’'una perspectiva global.

®

CONSULTORIA

17



J-"’;‘fi;'\\

Q)
Ajuntament
Vilassar de Dalt

4. Diagnosi de seguretat

Vilassar de Dalt s’'ubica a la provincia de Barcelona, Catalunya, a la comarca del Maresme.
El terme municipal limita amb els municipis d’Orrius al nord-est, Cabrils a I'est, Premia
de Dalt a I'oest i Vilassar de Mar al sud, tots ells de la comarca del Maresme, i amb els
municipis de Vilanova del Vallés al nord-oest i Vallromanes a I'oest, de la comarca del
Vallés Oriental.

Mapa 1. Ubicaci6 de Vilassar de Dalt

Font: www.idescat.cat

La superficie municipal és de 8,86 kmzi I'altitud de 142 m.

El municipi és principalment una extensi6é de terreny muntanyds, amb diversos cims de
muntanyes, com el Tur6 d'en Cases, que separa Premia de Dalt i Vilassar de Dalt, el Tur6
d'en Banus o el Tur6 d'en Roure. Tot i que encara hi ha algunes cases i antigues masies
prop de la zona del bosc, la zona on principalment fan vida els seus habitants es troba
a la part baixa del municipi.

El municipi s’estructura pel centre del terme a ambdés costats de les Rieres de Targa i
Salvet, des d’'on s’enfilen pendents on s’ha desenvolupat les urbanitzacions de Sant
Sebastia, La Fornaca o Santa Maria.

l I ' |
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L'any 2021 la seva poblacié era de 9.074 habitants distribuits en la segiient piramide:

Grafic 1. Piramide de poblacio Vilassar de Dalt 2020

100 afios 0 mas
De 95 a 99 afos
De 90 a 94 afos
De 85 a 89 afnos
De 80 a 84 afos
De 75 a 79 afios
De 70 a 74 afos
De 65 a 69 afos
De 60 a 64 afos
De 55 a 59 afos
De 50 a 54 afos
De 45 a 49 afios
De 40 a 44 afios
De 35 a 39 afos
De 30 a 34 afos
De 25 a 29 afios
De 20 a 24 afios
De 15 a 19 afios
De 10 a 14 afios

De 5 a 9 afios

De O a 4 afios

Font: elaboraci6 propia a partir de dades IDESCAT

Dones

» Homes

De les anteriors dades s'observa que la majoria de la poblacié es troba en edat
adulta, sent la poblaci6 menor de trenta anys un 30% mentre que les persones majors
de seixanta-cinc anys representen el 20% del padr6. El conjunt de persones grans

del municipi té doncs, un pes important respecte el total de poblacié.

La proporcié entre homes i dones és similar, perd s'observa que a mesura que avanca
I'edat les dones sén més nombroses, especialment a partir dels setanta anys. Es pot
afirmar que existeix una feminitzaci6 de les persones grans del municipi.
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Grafic 2. Poblaci6 estrangera, per sexe 2020

mEspanyola m Estrangera

94,23% 94,00%

HOMES DONES

Font: elaboraci6 propia a partir de dades IDESCAT

El municipi compta amb un 5,88% de poblaci6 estrangera. Aquesta xifra és
considerablement inferior a la mitjana catalana (16,2%) i a les xifres de poblacid
estrangera d'altres municipis del Maresme. Sobserva que el nombre de dones
espanyoles i estrangeres és practicament igual que el dels homes, tot i que hi
ha més dones en el municipi en termes absoluts.

Respecte a les activitats economiques, existeix un poligon industrial on es concentra un
important teixit empresarial. Destaca el sector serveis del municipi impulsat per la
urbanitzacid i la preséncia del reconegut parc aquatic llla Fantasia, que en els seus inicis
va ser el parc més gran d’Europa, i que cada estiu rep milers de visitants.

L’Ajuntament no disposa de dades sobre les activitats economiques i les plantilles de les
empreses del municipi, ni de I'impacte que pugui generar la mobilitat d'aguestes
persones, el transport de mercaderies i els fluxos de transit per aquest motiu en el terme
municipal.

En relaci6 amb les dades sobre ocupacid, es detalla en la seguent taula el nombre de
persones aturades el desembre de 2021:
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Taula 1. Atur registrat 2021

VILASSAR DE
DALT MARESME CATALUNYA
HOMES 177,1 11.665 191.728,20
DONES 207,3 15.283,20 245.437,30
TOTAL 384,3 26.948,20 437.165,60

Font: ldescat, 2021

S'observa en I'anterior taula que el nombre de dones aturades és superior al dels
homes i significa el 54% de 'atur del municipi.

Taula 2. Taxa d’atur registrat setembre 2020

VILASSAR DE DALT MARESME CATALUNYA
TOTAL 8,31% 10,89% 9,92%

Font: Consell Comarcal del Maresme, 2022

Les taxes d'atur s'han reduit respecte les dades dels ultims dos anys tant en el conjunt
de la comarca del Maresme com a Catalunya. L'atur registrat al municipi es dos
punts i mig inferior al total comarcal i un punt i mig inferior de la mitjana
catalana.

Pel que fa als equipaments, el municipi disposa dels segiients equipaments escolars:

Escola Francesc Macia, compta amb educaci6 infantil i primaria.

Institut d’Ensenyament Secundari Jaume Almera, realitza educaci6 secundaria i
batxillerat.

Institucié Escolar Sant Jordi, centre concertat.

Escola Nova Immaculada, centre concertat.

Escola d’Educacio Infantil Can Roura, compta amb educaci6 infantil.

Escola d’Adults Homologada.

| I ' |
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Els equipaments de Sanitat del municipi sén:

e Centre d’Atenci6 Primaria Vilassar de Dalt, Pl. de la Vila, 8. Horari d’atencid: de
dilluns a divendres de 9 a 20 h.

e Fundacio Hospital de Sant Pere, llar residencial, periodes de recuperacié post
hospitalaria i centre de dia.

4.2.1 L’emergencia sanitaria causada pel virus COVID-19

Els anys 2020 i 2021 han estat indubtablement marcats per I'emergéncia sanitaria
causada pel virus COVID-19.

Especialment durant la primera onada de la pandémia, en els mesos de marg, abril i juny
de 2020, la gesti6 de la seguretat municipal i de la plantilla de la policia local va ser un
repte pel conjunt dels ajuntaments catalans en un entorn de fortes restriccions i
mancanca de recursos materials i de persones.

En aquest marc la Diputaci6é de Barcelona va elaborar I'estudi I'lmpacte de la COVID-19
i de I'estat d’alarma a la policia local. L'objectiu ha estat analitzar les accions realitzades
per descriure bones practiques de cara al futur. Aixi, s’enumeren un total de 53 bones
practiques agrupades en 4 grans ambits: funcionament intern del servei, servei ofert a
la ciutadania, materials de proteccid i informacio i difusié de la normativa.

S’ha identificat, per exemple, que les policies locals augmentaven les actuacions de
caire social i d’ajuda a les persones mentre que disminuien de les actuacions
de policia de transit i de seguretat. Aquesta tendéncia que es manté més enlla del
periode objecte de I'estudi, amb esforcos en aquest sentit al llarg d’aquests anys.

Per altra banda, I'impacte de I’emergéncia sanitaria en la incidéncia delictiva és
evident. En general els indexs es van reduir, especialment en delictes contra el
patrimoni o la seguretat viaria, pero a la vegada hi va haver un repunt important
dels delictes i incidéncies relacionats amb la convivencia de les persones.
Preocupa especialment I'increment de les violéncies masclistes.
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Aquesta crisi ha comportat canvis en mdaltiples ambits com el social, economic, de
seguretat, etc. Per tant, és complicat realitzar un pronostic de I’evolucié de molts
aspectes de la seguretat en els propers anys. En molts casos, els increments de
delictes registrats durant I'any 2021 estan relacionats directament amb l'aixecament dels
periodes de confinament i les restriccions de mobilitat.

4.2.2 Seguretat ciutadana

Durant l'any 2021 s’han registrat a Vilassar de Dalt un total de 352 fets
delictius, segons les dades recollides per la policia local de Vilassar de Dalt i la Policia
de la Generalitat — Mossos d’Esquadra. En la seguient taula es detallen junt amb les dades
comparatives de I'any 2020:

Taula 3. Incidencia delictiva, 2020-2021

Coneguts | Resoluci6 | Coneguts | Resolucié | Variacio | Variacio
2020 2020 2021 2021 coneguts | resolts

Delictes contra les persones 26 84,62% 44 75,00% | 69,23% | 50,00%
Delictes contra el patrimoni 229 11,79% 264 11,74% | 15,28% | 14,81%
Delictes contra la seguretat
viaria g 18 88,89% 24 91,67% | 33,33% | 37,50%
Delictes contra I'ordre public 2 100,00% 5 80,00% | 150,00% | 100,00%
Delictes contra la salut publica 2 100,00% 3 100,00% | 50,00% | 50,00%
Resta delictes 4 75,00% 12 75,00% | 200,00% | 200,00%
Total 281 25,62% 352 28,98% | 25,27% | 41,67%

Font: Policia Local de Vilassar de Dalt i PG-ME, 2021

En primer lloc destaca un increment de la incidéncia delictiva del 25,27%
respecte a I'any 2020. Aquest increment esta motivat principalment per la reduccié
de la incidéncia delictiva durant els mesos de confinament de I'any 2020, i el progressiu
aixecament de les restriccions de mobilitat motivades per la pandémia. Aixi doncs,
s'aprecia un increment de la incidéncia delictiva en tots els ambits, especialment
en els delictes contra les persones i contra la seguretat viaria.

Caldra seguir analitzant les dades per observar si els canvis socioecondmics causats per
la pandémia confirmen aquesta evolucio6 delictiva o, el que és més probable, si aquestes
variacions es redueixen i s'estabilitzen un cop superat totalment el periode de restriccions
motivades per la pandémia.
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S’han recollit també les detencions practicades durant aquest periode.

Taula 4. Detencions practicades, 2020-2021

Detencions | Detencions Variacio
2020 2021 detencions
Delictes contra les persones 6 4 -33,33%
Delictes contra el patrimoni 5 1 -80,00%
Delictes contra la seguretat viaria 1 0 -100,00%
Delictes contra I'ordre public 3 3 0,00%
Delictes contra la salut publica 2 1 -50,00%
Resta delictes 1 2 100,00%
Ordres judicials 3 5 66,67%
Total 21 16 -23,81%

Font: Policia Local de Vilassar de Dalt i PG-ME, 2021

Destaca en primer lloc que les taules estadistiques interanuals no inclouen les dades de
detencions ni la informacié de les victimes desagregades per sexe. Malgrat que aquesta
informacio es podria ampliar en posteriors informes, incloure en els quadres resum
la informaci6 desagregada per sexe de les detencions i les victimes facilitaria
I'analisi i per tant les actuacions policials podrien tenir un millor
dimensionament.

Tal com s'observa en els informes d'impacte de génere en la seguretat realitzats per
Ekamunde?, la incidéncia de I'activitat delictiva en dones i homes és diferent. La gran
majoria de les persones que delinqueixen sén homes i també ho so6n la majoria de les
victimes de delictes, tot i que en menor mesura. La tendéncia s'altera en els actes
delictius produits en I'ambit familiar i els comesos contra la llibertat sexual, en els quals
les dones s6n molt majoritariament les victimes.

Aquest fenomen té la seva explicacid en l'existéncia d'una violéncia que pateixen les
dones pel fet de ser-ho i que no es produeix en el cas dels homes, la denominada
violéncia masclista, una de les majors xacres de la nostra societat.

Per tant, caldria incorporar en la recollida de dades, els analisis i memoaries
d’activitats la informaci6é desagregada per sexe, tant de les victimes com de les
persones que comenten els actes delictius.

1 Instituto Vasco de la Mujer
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A més, incloure I'edat de les victimes donaria una informacié més amplia per a
la planificacié d'accions especifics relacionades amb les necessitats de seguretat per a
cadascun dels grups de poblacié del municipi.

S’aprecia també en el quadre de detencions una reducci6 del 23,81%b durant
I'any 2021 respecte a I'any 2020. L'impacte és desigual en funcio de la tipologia delictiva.

Amb un increment del 15,28%, el principal fet delictiu a Vilassar de Dalt son els
delictes contra el patrimoni.

Taula 5. Delictes contra el patrimoni, 2020- 2021

Coneguts | Resoluci6 | Coneguts | Resolucié | Variacié | Variacio
2020 2020 2021 2021 coneguts | resolts
Robatori amb for¢a domicili 14 7,14% 12 8,33% | -14,29% | 50,00%
Robatori amb for¢ca empresa 4 25,00% 10 0,00% | 150,00% |-100,00%
. . 00,009%
Robatori amb forca establiment 1 0,00% 4 00,00% | 300,00% °
- ; - -
Robatori amb forga interior de| ., 0,00% 26 11,54% | -23,53% | 100,00%
vehicle
Robatori amb forca resta 5 0,00% 5 0,00% 0,00% 0,00%
R i joléencia i
Robatori amb _ violencia ifo| 0,00% 1 0,00% | 100,00% | 0,00%
intimidacié domicili
R i joléncia i
Robatori - amb  violencia i/o} 0,00% 1 0,00% | 100,00% | 0,00%
intimidacié establiment
Robatori amb violéncia /o
o 1 0,00% 2 0,00% | 100,00% | 0,00%
intimidaci6. Estrebada
Robatori amb violéncia /o
o S 0 0,00% 3 0,00% | 100,00% | 0,00%
intimidacié espai public
Robatori amb violéncia /o
o, 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0,00%
intimidacio resta
Robatori o furt d'us de vehicle 3 33,33% 5 40,00% | 66,67% | 100,00%
Furts 40 5,00% 59 5,08% 47,50% | 50,00%
Danys 39 5,13% 47 4,26% 20,51% 0,00%
Estafes 79 15,19% 86 23,26% 8,86% 66,67%
R li [
esta de delictes contra e 9 88,89% 3 0,00% | -66,67% |-100,00%
patrimoni
Total 229 11,79% 264 11,74% | 15,28% | 14,81%

Font: Policia Local de Vilassar de Dalt i PG-ME, 2021
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Les estafes i els furts sén els que concentren més casos, seguits dels danys. A
més, s'aprecia un increment important dels robatoris amb forga a establiments (300%)
i a empreses (150%), aixi com dels furts d’Us de vehicle (66,67%).

Respecte a les estafes, que també s’han incrementat en un 8,86%, cal considerar una
tendéncia a I'alca de les estafes informatiques a nivell global. La dificultat per
ubicar I'indret on s’ha realitzat el delicte fa que les estadistiques considerin el municipi
de la victima com a tal.

Es necessari, doncs, posar especial atencio a la ciberdelinquiéncia. El canvi en els habits
de compra, I'augment del teletreball i la preséncia en xarxes socials, entre altres, ha
provocat un augment paral-lel dels delictes informatics. Apareixen riscos com les falses
webs de compres, el robatori de credencials (phishing), els fitxers maliciosos, etc. que
poden desembocar en estafes, robatoris 0 extorsions.

Es fa doncs necessaria la planificacié d’accions de sensibilitzacio i proteccio
enfront la ciberdelinqiiéncia per a la poblacié també des de I'ambit local.

Per contra, els robatoris amb for¢a a domicili, un delicte que preocupa habitualment tant
a la ciutadania com als cossos policials, redueixen la seva incidéncia en un 14,29%.

En menor mesura els delictes contra les persones ocupen la seglent posicié en la
incidéncia delictiva al municipi.
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Taula 6. Delictes contra les persones, 2020-2021

Coneguts | Resolucio6 | Coneguts | Resolucié | Variacié | Variacio
2020 2020 2021 2021 coneguts | resolts
Homicidi/assassinat 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0,00%
- :
emptativa 0 0,00% 1 100,00% | 100,00% | 100,00%
d'homicidi/assassinat
Lesions 7 57.14% 13 76.92% | 85.71% | 150,00%
Agressions sexuals 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0,00%
Abusos sexuals 1 100,00% 3 100,00% | 200,00% | 200,00%
Mal Fambit de |
”;tra‘:tamems en fambit de fa| — , 100,00% 5 80,00% | 66,67% | 33,33%
Violencia fis/psiq habitual
iolencia fis/psiq habitual en| 100,00% 0 0,00% |-100,00% | -100,00%
I'ambit familiar
Amenaces 8 100,00% | 13 76.92% | 62.50% | 25%
Coaccions 0 0.00% 2 50,00% | 100,00% | 100,00%
R I |
esta de delictes contra les) . 66,67% 7 57,14% | 133,33% | 100,00%
persones
Total 26 | 84.62% | 44 | 75,00% | 69.23% | 50,00%

Font: Policia Local de Vilassar de Dalt i PG-ME, 2021

Aguesta tipologia de fets delictius presenta un important increment durant I’'any
2021, en concret del 69,23%, perd destaquen els canvis en la incidéncia concreta de
cada tipus de delicte.

Aixi, els delictes amb major incidencia, les lesions i les amenaces,
s’incrementen un 85,71% les primeres i un 62,50% les segones, percentatges molt
significatius que probablement tinguin molt a veure amb el retorn a la normalitat després
de la pandémia.

Pel que fa als delictes relacionats amb la violéncia masclista, que es van veure
agreujats pel confinament i les restriccions socials patides durant I'any 2020, s’observa
un increment en tots els casos excepte en els de violéncia fisica i psicologica habitual en
I'ambit familiar. Per tal de treballar en accions que s’ajustin a les necessitats detectades,
es recomana altra vegada desagregar aquestes dades pel sexe no només de
la persona agressora sin6 també de la victima o victimes.

El municipi de Vilassar de Dalt no presenta zones amb un risc més alt. La
superficie reduida i la configuracié urbanistica majoritariament compacta del municipi
resulten en poques diferéencies dins el propi terme municipal.
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Tot i aixi, per millorar la informacio6 sobre els espais on es cometen delictes
s’aconsella la implantacié de mapa de zones calentes de delictes, que pot fins i
tot segmentar-se per tipus de delicte.

En relacié a les actuacions de la policia local en I'ambit de la seguretat ciutadana, cal
destacar en primer lloc la col-laboraci6 amb la Policia de la Generalitat — Mossos
d’Esquadra doncs és el cos amb les competéncies principals en aquesta matéria.

L'ambit d’actuacio de la policia local gira al voltant de la prevencié mitjangcant
patrullatge i la intervencié en el cas de delicte flagrant. Aixi, I'organitzacié
habitual de la policia local és mantenir una patrulla disponible per a resposta immediata
a les urgeéncies i patrullatge per a realitzar aquestes tasques de prevencio.

Una de les principals actuacions en aquets ambit gira al voltant dels delictes per tinenca
i consum de substancies estupefaents.

La col-laboracié amb la Policia de la Generalitat — Mossos d’Esquadra, com s’ha comentat,
és continua i en diferents ambits. Es realitzen reunions periodiques dins I'’ABP amb totes
les policies locals, fet que millora les relaciones i genera sinergies amb tots els cossos de
'ABP. Durant I'any 2021 el 71,31% de les actuacions policials han estat
realitzades per aquests ultims.

Amb la resta de cossos policials hi ha bona relacio6 pero les actuacions sén molt puntuals.

4.2.3 Convivenciai civisme

El civisme i la convivéncia no esdevenen un gran problema de seguretat al
municipi. Tot i ser en general una font de preocupacié per la ciutadania, i requereixen
major preséncia i actuacié per part de la policia local, la col-laboracié ciutadana i la
localitzacié dels delictes i incidencies a llocs i temps concrets, faciliten el seu correcte
abordatge i resolucio.

Les incidéncies es donen sobretot a la via publica i en alguns casos també en domicilis
particulars.

La policia local actua preventivament a través de la preséncia policial alhora
que té un paper de mediacié quan és requerida per aquests motius.
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La usurpacio i ocupacié d’habitatges és un altre aspecte que preocupa dins
I’'ambit local, tot i que per la seva incidéncia no es pot considerar un problema real per
a la seguretat del municipi. Des de la policia local es realitzen esforgos sobretot en els
casos en els que es generen molesties al veinatge, que son en general poc habituals.

Des de I'Ajuntament es treballa també en casos de desnonaments, mediant amb les
entitats bancaries i resta d’'agents implicats en la recerca de possibles solucions i
alternatives per a les families desnonades.

Existeix un assentament il-legal al municipi on hi viuen principalment persones
immigrades. Es considera que aquest assentament esdevé un perill sobretot per a la
seguretat mediambiental, per I'acumulacié de vehicles abandonats (retirats recentment)
i la preséncia d'animals sense control sanitari.

La mobilitat és segura al voltant de les escoles, amb camins escolars i
I'establiment de zones “petd i marxa”, i destaca la preséncia d’'un agent civic que
realitza tasques de vigilancia als parcs publics per evitar I'absentisme escolar.

A la zona esportiva es concentren un bon numero d’actuacions policials,
especialment al camp de futbol i al poliesportiu. Les actuacions es fan
principalment els caps de setmana, coincidint amb les competicions i amb un fort
increment de vehicles a la nucli antic, on esta ubicat el pavellé.

La Policia de la Generalitat — Mossos d’Esquadra ofereix xerrades sobre ciber-bullying i
ciber-atacs als centres educatius pero no es tenen dades de les que efectivament s’han
realitzat en anys passats. La manca de recursos fa que la policia local no tingui un servei
similar, amb xerrades als centres escolars relacionades amb la seguretat. Caldria
plantejar atorgar recursos suficients per iniciatives d’aquest tipus ja que
acosten la policia local a infants i joves.

Els espais de trobada per a joves sén una altra font de conflicte en termes de
convivéncia. En concret, la poblacié creu que no hi ha espais suficients en el municipi
per a l'oci i la trobada de grups de joves, fet que contribueix a generar queixes per
molésties i sorolls. Els botellots s6n poc habituals i es concentren principalment a la zona
industrial.

Per a la gent gran s’ofereix el servei de televida, amb custodia de claus per part
de la policia local per accedir a I'habitatge en emergéncia.
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L’any 2021 s’han realitzat 1.483 actuacions de policia assistencial per part de
la Policia Local, essent les més significatives I'ajuda a persones i I'atenci6 a
les victimes.

Pel que fa a la coordinacio entre els diferents serveis municipals i la policia local, hi ha
una relacio correcta amb alguns d’ells i clarament insuficient amb altres. Es necessari
establir nous canals de comunicacié i coordinacio entre la policia local i els
serveis municipals, especialment els de I'ambit d’atenci6 a les persones, aixi
com una planificacié de reunions estructurada tant en contingut com en
calendari. Ara mateix no s’estan realitzant reunions periodiques entre la policia local i

la resta de serveis municipals.

Taula 7. Delictes contra I’ordre public, 2020- 2021

Coneguts | Resolucié | Coneguts | Resolucié | Variacio | Variacio
2020 2020 2021 2021 coneguts | resolts
At tat, istenci i
emptat, — resistendia - 1, 1 100,00 | 5 80,00% | 150,00% | 100,00%
desobediéencia agents autoritat
Desordres publics 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0,00%
Organitzacions i grups criminals 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0,00%
Resta de delict tra I'ord
esta de delictes contra fordre) 0,00% 0 0,00% | 0,00% | 0,00%
public
100,00 150,00 | 100,00
b 0 b b
Total 2 % 5 80,00% % %

Font: Policia Local de Vilassar de Dalt i PG-ME, 2021

Els delictes contra I'ordre public han augmentat durant I'any 2021. Aquests es
concentren el 2021 en la tipologia d’atemptat, resisténcia i desobediéncia a agents de
l'autoritat, una tipologia que ha patit un augment generalitzat després del periode de
pandémia.

La policia local no disposa d'agents de proximitat amb horari especific per aquestes
tasques. Caldria assegurar la dedicacio total o parcial d’efectius de la policia
local a tasques de proximitat, amb com a minim una figura coneguda i
accessible per a la ciutadania, fins a arribar a consolidar una unitat amb dos
o tres referents, com s’havia tingut en el periode 2002-06.
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4.2.4 Incidencia de les violencies masclistes

Tal com ja s’ha exposat, tots els delictes contra la llibertat sexual i els relacionats
amb el maltractament i la violéncia en I’'ambit familiar han sofert increments
durant I'any 2021, excepte el delicte de violéncia fisica i psicoldgica habitual en 'ambit

familiar.

Taula 8. Delictes contra la llibertat sexual, 2020-2021

Coneguts | Resoluci6 | Coneguts | Resolucié | Variacio | Variacio
2020 2020 2021 2021 coneguts | resolts
Agressions sexuals 0 0,00% 0 0,00% 0,00% 0,00%
Abusos sexuals 1 100,00% 3 100,00% | 200,00% | 200,00%
Mal I'ambi |
”;”""Ctamems en lambit de la| 100,00% | 5 80,00% | 66,67% | 33,33%
Violencia fis/psiq habitual en) 100,00% | 0O 0,00% |-100,00% | -100,00%
I'ambit familiar

Font: Policia Local de Vilassar de Dalt i PG-ME, 2021

En primer lloc, cal destacar que aquestes dades coincideixen amb I'increment
generalitzat dels delictes contra la llibertat sexual, registrat un cop finalitzats els
periodes de confinament i durant el progressiu retorn a la normalitat.

Aixi, es pot afirmar que I'impacte en els drets i llibertats de les dones causat per
la pandémia i les condicions de confinament ha estat major.

En segon lloc, es recomana desgranar la informacioé sobre aquestes agressions,
incloent si han estat en entorns publics o en el marc de I'espai privat per tal de millorar
la diagnosi i plans d’'actuacio.

No existeix la percepci6 en la policia local de que hi hagi hagut un increment de violéncia
en I'ambit de la llar, entre membres de la familia, tot i que al marg de 2021 es va
produir al municipi un intent d’assassinat masclista. Sortosament, la dona va
poder salvar la vida.

El Grup d'Atencié a la Victima de Mossos d’Esquadra és I'equip especialitzat que
s’encarrega de I'atencio, proteccid, seguiment i assessorament a les victimes de violéncia
masclista de Vilassar de Dalt. La policia local no disposa a les seves dependéncies,
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d’espais adequats per a la correcta atenci6 a les victimes d’aquest tipus de
delictes.

En aquest com en altres casos que s'aniran exposant al llarg d’aquest pla, s’evidencia
la necessitat de creacidé d’una Unitat de Proximitat de la Policia Local que
permeti assignar a agents especialitzats/des les actuacions front determinats delictes. A
més la creacié d’aquesta unitat permetra el desenvolupament d’'accions de proximitat al
territori, que inclourien accions informatives, de sensibilitzacié i conscienciacio a la
ciutadania, etc.

La unitat de proximitat afavoriria a més, un millor coneixement del treball de la policia
local per part de la ciutadania, aixi com un augment de la confianca i col-laboracié
ciutadana amb aquest cos.

En I'ambit de les politiques d'igualtat, I'Ajuntament de Vilassar de Dalt disposa de
Regidoria d’lgualtat amb un técnic assignat. Pel que fa a la informacié i atencio a les
dones, existeix una coordinacio habitual entre serveis socials del municipi, policia local i
policia de la Generalitat - Mossos d’Esquadra, el SIAD del Consell Comarcal del Maresme
i el Servei d'Intervencié Especialitzada.

A nivell intern, I'ajuntament compta amb un Pla d’lgualtat Intern i un protocol per a la
prevencio de I'assetjament sexual i per radé de sexe, aixi com un Pla d’'lgualtat per a la
ciutadania.

Per tal d’atendre les situacions de violéncia masclista I’Ajuntament va participar en
I'elaboracié del Protocol d’abordatge de la violéncia masclista del Consell
Comarcal del Maresme. Aquest protocol incorpora un circuit d'atencio a les victimes i
es realitzen reunions periodiques de seguiment amb els diferents actors participants.

A nivell local, la policia local comparteix informacio de les dones que sén victimes de
violéncia masclista a través de les novetats rellevants, perd no es realitzen reunions
periodiques amb igualtat o serveis socials. Caldria, doncs, coordinar una comissio de
violéncia de génere formada per la policia local, igualtat i serveis socials,
establint un calendari estable de reunions.

El Servei d’'Informacio i Atencié a Dones (SIAD) de referéncia a Vilassar de Dalt és del
Consell Comarcal del Maresme, i es coordina habitualment amb igualtat i serveis socials.
Ofereix informaci6 i assessorament en diferents ambits i presta especial atencio a la
deteccié i el suport a les victimes de violéencia masclista.
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S'ofereix també un servei de teleassisténcia mobil per a victimes de violéncia masclista.
Consisteix en un aparell mobil que permet localitzar-les mitjancant GPS i activar la
resposta adequada amb avisos a cossos policials, sanitaris, etc.

No hi ha associacions de dones incloses en el registre municipal d’entitats, perd si un
grup no formal feminista que organitza accions i activitats habitualment.

Respecte a la configuracié urbanistica del municipi i la percepcié de seguretat de les
dones, es constata que en general la percepcio és bona tot i que hi ha alguns indrets
que presenten incidéncies.

La regidoria d’'lgualtat va realitzar al desembre de 2018 una auditoria urbanistica amb
perspectiva de genere, recolzada per un taller i marxa exploratoria. L'informe resultant
assenyala diverses mancances fisiques i urbanistiques, d’acord amb els 6 principis que
ha d’'incloure la seguretat amb perspectiva de genere:

Senyalitzacio: saber on ets i on vas. Entorn senyalitzat.

Visibilitat: veure i ser vista. Entorn visible.

La concurréncia de persones: escoltar i ser escoltada. Entorn vital.

Vigilancia formal i accés a ajuda: poder escapar i obtenir auxili. Entorn vigilat.
La planificacié i el manteniment dels llocs: viure en un ambient net i acollidor.
Entorn equipat.

6. La participacié de la comunitat: actuar en conjunt. Entorn comunitari.

arwbd e

Aixi, indrets com l'interior de la Placa del Teatre, amb escales de tota mena plenes de
racons i molt poca llum, o carrers on les lluminaries només enfoquen cap a la calcada i
no cap a les voreres, son considerats poc segurs i requereixen d’actuacions urbanistiques
que vagin revertint aquestes mancances.

En aquest sentit convé destacar que des de la regidoria d’'Urbanisme ja s’estan abordant
i corregint les incidéncies i mancances que s'assenyalen a I'auditoria, en col-laboraci6
amb la regidoria d’'lgualtat.

4.2.5 Mobilitat i seguretat viaria

En general al municipi es detecten poques incidencies pel que fa a la mobilitat i la
seguretat viaria. Es formen retencions habitualment els dies laborals pel gran nombre
d’habitants que es desplacen habitualment en cotxe fora del municipi per motius d’estudi
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i sobretot de feina. A més a més, els vehicles que es desplacen des de o cap al municipi
vei de Cabrils, ho fan travessant Vilassar de Dalt.

Aquest increment del volum de vehicles en transit per Vilassar de Dalt es veura reduit
aviat amb la creacio d’una nova sortida de I'autopista C-32 al municipi de Cabrils.

La convivencia entre persones i vehicles és una altra de les problematiques
detectades, tot i que no pot considerar-se un gran problema de seguretat. La
configuracio urbanistica del municipi amb petits carrers, presenta en molts casos voreres
estretes, de vegades envaides per arbres, fanals o cotxes, el que fa que tant vehicles
com vianants transitin habitualment pel centre de la calcada. Aquesta convivéncia pot
generar problemes de mobilitat quotidiana, com per exemple poder desplagar-se amb
cotxets o carretons, 0 quan coincideixen en un carrer estret persones i cotxes.

La dicotomia entre I'Us de I’espai public per part de vianants i diferents tipus
de vehicles pot generar conflictes. A més, la tradicional divisi6 entre vehicles a motor
(cotxes i motocicletes) i vianants s’ha vist alterada amb I'aparicié d'altres aparells de
mobilitat com les bicicletes i els patinets, fet que provoca una necessitat d'ordenar de
nou els espais.

Aixi, la circulaci6 de patinets en concret s’ha identificat com a font de
preocupacio dins de la ciutadania en el grup de discussio realitzat, principalment
per I'Gs dels espais que s'utilitzen en circulacid, tan en la calcada com en voreres.

Caldra tenir molt en compte aquesta preocupacié en la definicié d'objectius i accions
d’aquest pla, amb possibles propostes que ja s’estan implementant en d’'altres municipis
amb éxit, com podria ser I'elaboracié i aprovacié d’una ordenanca especifica sobre patins
i vehicles de mobilitat personal.

D’altra banda, I'Ajuntament de Vilassar de Dalt disposa d'un Pla Local de Seguretat Viaria,
2022-2025, aixi com d’'un Estudi de Mobilitat Urbana.

En la seva redacci6 han participat entre d'altres, I'Arquitecte Cap de I'Area de Serveis
Tecnics i I'Inspector Cap de la Policia Local.

El Pla Local de Seguretat Viaria, 2022-2025, és una actualitzacié d’'un pla anterior de
I'any 2015. Es un document on es descriuen les dades d'accidentalitat del municipi, la
seva evolucio, causes i analisi i punts critics.

Pel que fa a I'Estudi de Mobilitat Urbana, aquest estableix com a principals objectius:
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1. Planificar una estratéegia de millora dels modes de transport sostenible per als
desplacaments que es realitzen al municipi.

2. Realitzar propostes que permetin un menor impacte de la mobilitat en vehicle
rodat al municipi.

L’Estudi incorpora als seus antecedents altres plans i estudis locals relacionats amb la
mobilitat, com per exemple el Pla Estrategic de Turisme de Vilassar de Dalt, 2015-2019,
o I'Informe dels aspectes de la seguretat de les dones en I'entorn quotidia (desembre de
2018). Aquesta incorporacié als antecedents pero, no queda suficientment reflectida a
la resta del pla, pel que es recomana incorporar en major mesura la perspectiva de
génere tant a la diagnosi de mobilitat, com a I'establiment d’'objectius i propostes. D'altra
banda, no s’informa de la representacié de dones en el procés participatiu, on s’hauria
d’'assegurar sempre una representacié paritaria de dones i homes per al correcte
diagnostic de la situacié real de mobilitat del municipi.

En aquest sentit, I'estudi Mobilitat des d’'una perspectiva de génere a Barcelona, realitzat
per Zurich i RACC i publicat el setembre de 2020 presenta una realitat diferenciada
en la percepcio de seguretat i les diferéncies en els habits de mobilitat de les
dones i els homes. Aixi, les dones pateixen en major mesura situacions d’assetjament,
agressio, robatori o furt en els seus desplagcaments tant dilirns com nocturns i aixo
condiciona les seves decisions de desplagament i el nivell d’Us del transport pablic.

La policia local realitza actuacions de control i proteccié per a la millora de la mobilitat.
En aquest sentit, els accessos a les escoles gaudeixen de preséncia policial en els horaris
d’entrada i sortida dels centres per a la regulacio del transit, no per tasques punitives.

Caldria pero establir canals de comunicacié amb les AFA de les escoles per millorar la
sensibilitzacio sobre la regulacio del transit en els entorns dels centres. A més, a policia
local hauria d’organitzar xerrades de mobilitat per a I’'alumnat, pero aquestes
no s’estan realitzant per falta de recursos especifics dins la propia policia
local. Aquesta tasca es podria realitzar des de la Unitat de Proximitat.

Es disposa d’una xarxa de camins escolars segurs, derivada d'un Projecte de
camins escolars de I'any 2015.
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Taula 9. Delictes contra la seguretat viaria, 2020-2021

Coneguts | Resolucio6 | Coneguts | Resolucié | Variacié | Variacio
2020 2020 2021 2021 coneguts | resolts
ic Is ef
Conduccio sota els efectes 5 100,00% | 10 | 100,00% | 100,00% | 100,00%
begudes alcohdliques/drogues
Negati sal
egativa a sotmetre's a les 0 0,00% 2 50,00% | 100,00% | 100,00%
proves
R I |
esta de delictes contra la 13 84.62% 12 91.67% | -7.69% | 0,00%
seguretat viaria
Total 18 | 88.89% | 24 |91.67% |33,33% | 37.50%

Font: Policia Local de Vilassar de Dalt i PG-ME, 2021

La incidencia delictiva en matéria de seguretat viaria s’ha incrementat un
33,33% I'any 2021, respecte I’any anterior. Aquest augment pot estar motivat en
part per 'augment de la mobilitat una vegada aixecades dels restriccions de mobilitat de
la pandemia.

Les actuacions de la policia local en matéria de seguretat viaria es basen en la
realitzacio puntual de controls preventius de transit i d’alcoholémia, a més de
participar en les campanyes previstes pel Servei Catala de Transit. La policia
local es centra en les vies de la seva competéncia mentre que la Policia de la Generalitat
— Mossos d’Esquadra realitza les actuacions a I'autopista C-32.

En cas d’accident de transit, la policia local actua sempre que hi ha ferits o danys greus
als vehicles o mobiliari. La sinistralitat al municipi es manté estable, amb 13
accidents amb victimes el darrers anys, i una victima mortal I'any 2019.

La darrera actualitzacio del Pla Local de Seguretat Viaria, indica a més que, si es compara
la sinistralitat de Vilassar de Dalt amb la mitjana de municipis de Catalunya de mida
poblacional similar, s'observa que el municipi manté nivells per sobre dels del seu grup
poblacional durant els darrers anys. El Pla destaca que es fa necessari establir
estratégies per a aconseguir reduir de manera efectiva i consolidada la
sinistralitat i lesivitat de les victimes.

Les actuacions en matéria de seguretat del transit i control de I'aparcament
representen una part important dels esforcos de la policia local de Vilassar de
Dalt. Aixi, I'any 2021 es van comptabilitzar 1.528 actuacions de policia de transit,
registrant un important increment respecte les actuacions realitzades I'any 2020 (485) i
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el servei de grua municipal va realitzar 219 actuacions, amb un increment del 24%
respecte I'any anterior.

Respecte a les comunicacions, el terme municipal disposa d'un accés a la C-32, una via
d’alta capacitat que transcorre dins del terme municipal, i que esdevé via de pas també
per a la veina localitat de Cabrils.

El municipi connecta amb Premia de Mar a través de la BV-5023.
Disposa d'una linia d’autobus dilirna i una altra nocturna que connecta amb Barcelona.

A nivell municipal hi ha servei de taxi.

4.2.6 Proteccio civil i emergéencies

El Ple Municipal de Vilassar de Dalt va aprovar de manera inicial recentment la revisio
del Pla de Prevencié d’Incendis Forestals de Vilassar de Dalt de I'any 2017 amb les
propostes de manteniment i costos per als anys 2022 - 2027.

Existeix un Grup voluntari de Defensa Forestal que realitza actuacions preventives i de
neteja a les zones de muntanya principalment, aixi com altres tasques de resposta a
emergencies.

Respecte als serveis d’emergéncia, el parc de Bombers de la Generalitat més
proper es situa a Mataré. La policia local manté contacte habitual amb Bombers
de Matard. L'Hospital més proxim s’ubica també a Mataro.

No hi ha una Associacié Voluntaria de Protecci6 Civil a Vilassar de Dalt. En
aquest sentit les tasques que li serien propies soén assumides per la policia local.

No es realitzen actuacions mediambientals en materia de seguretat gestionades per la
policia local. Tot i aixd, és un ambit on la ciutadania cada vegada demanda major
implicacio de I'Ajuntament remarcant exemples com l'ordenaci6 de les visites a la zona
de muntanya, els sorolls d'algunes de les industries del municipi o els abocaments a la
zona de la riera.

Respecte als delictes contra la salut pablica, es mantenen estables respecte I'any 2020.
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Taula 10. Delictes contra la salut publica, 2020-2021

Coneguts | Resolucio6 | Coneguts | Resolucié | Variacié | Variacio
2020 2020 2021 2021 coneguts | resolts
Delictes contra la salut publica 12 100,00% 12 75,00% | 50,00% | 50,00%

Font: Policia Local de Vilassar de Dalt i PG-ME, 2021

L’esdeveniment amb major complicacié en termes de seguretat és la Festa
Major, i destaca també el Festival Revela't de fotografia analogica.

Durant la Festa Major es contracta habitualment des del Dept. de Cultura de
I’Ajuntament, un servei de seguretat privada per mantenir I'ordre a l'interior dels recintes
i pel control d’aforaments.

Vilassar de Dalt compta amb un Protocol d’actuacié davant les violéncies
sexuals en espais publics d’oci.

Durant la Festa Major s'incorporen punts liles als principals actes, organitzats des
d’lgualtat i la policia local hi dona suport per actuar en cas necessari.

Es valora molt positivament la implantacié d’aquests recursos a la Festa Major. En aquest
sentit caldria plantejar la necessitat d’ampliar la iniciativa a altres festes en les
gue es valori un risc.

4.2.7 Estadistiques de la justicia

La policia local no compta amb dades rellevants de Vilassar de Dalt respecte a les
estadistiques de la justicia. Per tant, es valoren en aquest espai les tendéncies generals
qgue poden afectar a la poblacié del municipi.

Les dades publicades en la Memoria del Consejo General del Poder Judicial de
I'any 2021 (dades de 2020) esmenten en primer lloc I'excepcionalitat de I'any 2020,
amb un fort impacte per la declaraci6 de l'estat d’alarma i tota la posterior crisi
ocasionada per la COVID-19. Destaca en primer lloc un descens del 12%b dels
assumptes judicials, la 2a reducci6 més important des de 1995. Aquesta
reduccié ha quedat concentrada en el final del 1r trimestre i al llarg del 2n trimestre.
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Per ambits, la principal reducci6 es mostra en el contenciés administratiu (22,1%), seguit
del penal (13,3%), el social (7,5%) i per ultim el civil (7,3%).

La jurisdiccio penal segueix sent la que major pes té tot i que ha disminuit fins al 49,2%.
Per contra, la jurisdiccié civil augmenta el seu percentatge fins al 40% mentre que la
social (7,2%) i la administrativa (3,5%) es mantenen en marges similars.

Respecte les dades publicades en la Memoria de la Fiscalia de Catalunya de I'any
2021 (dades 2020), s’esmenten les dificultats viscudes a conseqiiéncia de la situacié de
crisi sanitaria.

També es detecta en aquesta memoria un descens generalitzat del conjunt de
delictes, entorn al 8,5 2% menor que el 2019. El descens més significatiu s’ha donat
en els delictes de tortura i contra la integritat moral, que descendeixen gairebé un 85%,

o els delictes contra la seguretat del transit, un 20%, a causa principalment dels
confinaments, els estats d’alarma i les restriccions d’horaris i mobilitat.

Pel que fa als delictes que han augmentat, es destaquen especialment els
delictes contra la salut publica, amb un augment del 46%o, i els d’ordre public,
amb un augment del 44%o.

La violéncia de génere va ser un motiu de preocupacio a l'inici del confinament, pel risc
que implicava la situacio de confinament de les victimes amb els agressors. L'any 2020,
els delictes de violencia de génere van disminuir gairebé un 17%, essent el
maltractament ocasional, el trencament de condemna o ordre de proteccid, les amenaces
i les lesions, les més habituals.

La Fiscalia destaca que el descens dels delictes de violéncia de génere suposa un contrast
rellevant respecte lI'ascens del 56% detectat al 2019. Aquest contrast podria estar
relacionat amb la dificultat de denunciar els fets en periodes de confinaments i
restriccions per la pandemia.

La Memoria també fa esment de la gravetat de la violéncia vicaria.

Els delictes contra la llibertat sexual es van incrementar lleugerament al 2020, en
concret un 1,83 %. La Fiscalia destaca pero que aquest tipus de delictes mostren una
forta tendéncia ascendent en els darrers anys, especialment en delictes contra
persones menors de 16 anys. Els més destacables sén les agressions i abusos sexuals,
gue suposen gairebé un 70% del total d'aquest tipus de delictes, mentre que els van
registrar un major increment van ser la prostituci6 de persones menors dedat o
incapacitades i la utilitzaci6 de menors amb finalitat pornografiques.
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S'apunta una tendeéncia a l'alca dels delictes relacionats amb la criminalitat
informatica amb les estafes i fraus com a principals delictes en aquest ambit.

La percepci6é general de la ciutadania és que Vilassar de Dalt és un municipi seguir,
pero que la seva ubicacio i caracteristiques el fa estar forca exposat a actes delictius (lloc
de pas, a prop de zones turistiques, espai natural, etc.)

La ciutadania participa activament en matéria de seguretat. En els anys 2019-20 es va
crear el Consell de Prevenci6, Seguretat i Mobilitat, amb representants d’entitats,
ciutadania, policia local i representants de I'ajuntament, i es va crear també un xat on
es van comunicant les incidéncies de seguretat de tot el municipi, en temps real. Aquest
xat és valorat de manera molt positiva per tots els agents implicats.

A més d'aquest, n’hi ha d'altres xats similars per barris 0 urbanitzacions, on els veins i
veines comuniquen incidéncies de seguretat, com per exemple recentment amb la
detecci6 d’'una estafa en alguns domicilis amb falsos revisors de gas.

No s’identifiqguen a Vilassar de Dalt zones especialment conflictives o que presentin un
gran numero d'incidéncies en materia de seguretat, i d’aquestes incidencies, les que
meés preocupen a la ciutadania son les que tenen relacié amb la convivéncia i
el civisme, i els delictes contra el patrimoni.

En aquest sentit, s'assenyala la zona de I'skate park, on a més de sorolls han aparegut
pintades en alguns murs, i botellots puntuals al Parc de Can Rafart, la zona industrial,
etc.

Un altre perill important de seguretat percebut per la ciutadania és el perill
d’incendi a la zona de muntanya, una zona que rep moltes visites (tot tipus de
vehicles) i on ja s’ha donat algun cas d'incendis provocats. Es destaca també la manca
de treballs de proteccio per incendis forestals. En aquest sentit convé assenyalar
que la Llei 5/2003, de 22 d'abril, estableix I'obligatorietat de mesures de prevencid
d’incendis forestals en les urbanitzacions, nuclis de poblacié, instal-lacions i edificacions
situats en terrenys forestals i en la franja de 500 metres que els envolta. Una de les
mesures més importants sén les franges perimetrals de protecci6 al voltant
de cada element.
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La mobilitat també afecta en el dia a dia de la ciutadania. Les voreres estretes i el
transit per les mateixes vies de persones i vehicles dificulten la mobilitat de
persones amb cotxets infantils o de mobilitat reduida.

D’altra banda s’assenyala també com un problema de seguretat les llargues cues que
es formen en hores punta a les principals vies d’accés al municipi, principalment en
horaris de mati i migdia.

Hi ha una certa preocupacio també per la ocupacié d’habitatges, concretament per
a I'ocupacio de la segona residéncia i els possibles problemes de convivéncia
en el veinatge dels habitatges ocupats.

Respecte a la imatge de la policia local, es manifesta una important millora en els
darrers anys, sobretot després d’una situacio critica que va desembocar fa quatre anys,
en la manifestacio al plenari de I'ajuntament d’'un nombrés grup de veins i veines que
van posar de manifest la gravetat de la situaci6 i la necessitat de mesures urgents de
correccio.

Malgrat el reconeixement d’aquesta millora, la percepcié general de la ciutadania
respecte la policia local és de manca de preséncia, proximitat, recursos i
efectius.

Es valoren molt positivament els esforcos de millora, pero existeix un fort consens
en la necessitat de més inversid, més proximitat, més preséncia i més efectius.

S’ha de destacar pero, que la majoria de valoracions negatives es centren en el
torn de nit, on s’han donat incidéncies greus que han arribat en algun extrem a no
prestar el servei.

Els torns ditirns reben una millor valoracio, pero es continua destacant la manca
proximitat. Un exemple podria ser la manca de patrullatge a peu o d'accions de
sensibilitzacié a escoles, entitats, etc.

L'organitzaci6 i seguretat en les festes i esdeveniments realitzats al municipi rep una
bona valoracio per part de la ciutadania.
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4.4 Oferta de seguretat

4.4.1 Policia Local

La Policia Local de Vilassar de Dalt disposa d’'un total de 17 efectius entre agents, caporal,
sergent i inspector.

No es disposa pero, de personal administratiu, exceptuant suports puntuals d’'una
persona que treballa a 'OAC, el que suposa que els/les agents hagin de dedicar part del
seu temps de treball a aquestes tasques, amb la conseguient afectacié al servei policial.

A més, es dona un greuge comparatiu amb la resta de serveis i departaments de
’Ajuntament que disposen d'una o dues persones per a la realitzaci6 de tasques
administratives.

Organigrama de la Policia Local de Vilassar de Dalt

DIRECCIO
GESTIO .  Sergent
| ; I .

DISPOSICIO | CONTINUITAT DE LA RESPONSABILITAT DEL SERVEI POLICIAL

Inspector en cap Sergent Sots cap
Mati Tarda (coord. mati-tarda-nit)

L'organitzacié de la plantilla s’estructura en tres ambits: direccid, gestié i operativa.

La Direcci6 recau en l'inspector, la gesti6 en el caporal, el sergent i I'oficina d’atencié a

la ciutadania.
| | i T®
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Per ultim, la part operativa esta formada per un agent civic i els/les agents dels torns de
mati, tarda i nit. El caporal és el responsable de I'agent civic i el sergent de I'organitzaci6
dels torns.

La Policia Local esta comencant a fer tasques per apropar la preséncia policial a la
ciutadania, pero la manca de recursos dificulta el seu desplegament. Reiterem en
aquest punt la proposta de creacié d'una Unitat de Proximitat a la Policia Local,
gue permeti el desenvolupament d’accions de proximitat al territori i millori la confianca
i col-laboracié de la ciutadania.

Cal esmentar que la RLT de la plantilla de la policia local de Vilassar de Dalt preveu 18
agents al cos, pero existeix la proposta d'incrementar el nimero d’efectius a 21,
contemplant també la incorporacié de personal administratiu.

D’altra banda, I'elevat index d'interinitat a la plantilla, que supera el 80%, dificulta i en
molts casos impedeix el normal funcionament del cos i lI'adequada resposta als
requeriments i tasques policials assignades a la normativa actual. En conseqiiéncia, les
tasques policials de proximitat, entre d’altres també cabdals per a la seguretat del
municipi, esdevenen impossibles d’implementar amb els recursos existents.

Podem afirmar que l'actual configuraci6 no pot donar resposta a les
necessitats de seguretat del municipi i que és necessari un replantejament en
I'assignacio de recursos que s’hi destinen.

La ratio de la plantilla de la Policia Local de Vilassar de Dalt és de 1,87 places de
policia local per a cada 1.000 habitants. Aquesta ratio es troba lleugerament per
sobre de la que estableix I'informe Estudi de ratios del cos de la policia local: analisi de
les variables de dedicacié, dotaci6 i retribucié del cos de la policia local dels ajuntaments
de la xarxa CORH, que identifica com a ratio mitjana 1,7 places de policia per a
cada 1.000 habitants, i de la dels Cercles de Comparacié Intermunicipals de la
Diputacié de Barcelona, que es situa en 1,80. Tot i aixi, la realitat dels municipis petits
com Vilassar de Dalt sovint requereix de més efectius a la policia local per al correcte
desenvolupament de la seva tasca i la indispensable proximitat amb la ciutadania.
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La distribuci6 per sexes de la plantilla és la segient:

Taula 12. Distribuci6 de la plantilla de la policia local, per sexe

Dones ‘ Homes ‘

Inspector - 1
Sergent - 1
Caporal - 1
Agent 1 13
Administracio 1* -

Font: Policia Local de Vilassar de Dalt, 2021

* Compartida amb I'OAC

Queda reflectit que el percentatge de dones a la plantilla de la policia local és baix. Sera
necessari establir mesures urgents per incorporar dones d'acord amb ['article
108 de la Llei 5/2020, de 29 d'abril, de mesures fiscals, financeres, administratives i del
sector public i de creacid de I'impost sobre les instal-lacions que incideixen en el medi
ambient. Modificacié de la Llei 16/1991 (Policies locals): Policies locals,
procediments selectius, reserva de 40 per 100 de places per a dones.?

Convé destacar que la plantilla es troba en aquests moments lleugerament per sobre de
la mitjana de les ratios que recomana el Sistema de seguretat publica de Catalunya.

4.4.2 Dependencies i recursos policials

La Policia local té la comissaria ubicada a la Placa de la Republica, 1, a I'edifici de
I’Ajuntament. La mateixa disposa d’'una entrada amb un cos de guardia amb dues taules,
un despatx pel Cap i una habitacié que fa les funcions de vestuari femeni, sense dutxes
ni wc diferenciats per sexes.

2 Aquest article queda recollit a la Llei 5/2020, del 29 d'abril, de mesures fiscals, financeres,
administratives i del sector public i de creacio de I'impost sobre les instal-lacions que incideixen
en el medi ambient (DOGC 30/04/2020).

®

CONSULTORIA

44



AU
L

A

L

Ajuntament
Vilassar de Dalt

No té area de custodia de detinguts, aquesta es realitza a I’ACD de la comissaria de la
Policia de la Generalitat — Mossos d’Esquadra de Premia de Mar.

Les dependéncies sén antigues i obsoletes i presenten importants problematiques i
mancances de seguretat, que posen de manifest els dos requeriments rebuts recentment
per part de la inspeccio6 de treball. Un exemple és que no hi ha pany per a poder tancar
la porta de la comissaria.

No hi ha vestuari femeni, actualment s’esta utilitzant un despatx amb aquesta finalitat
on també hi ha ubicades dues caixes d'armes d’accés rapid. No hi ha espais privats per
a les denuncies i les persones detingudes només poden accedir per la porta de personal,
un espai perillés on la policia ja ha patit varies agressions.

Els equips informatics també estan obsolets i les incidéncies de manteniment, com per
exemple el trencament de vides o mobiliari, triguen mesos a ser resoltes.

Sobre els recursos materials, la policia local disposa:

e Vehicles:
o 3 vehicles policials, un d’ells amb mampara de proteccié
e Comunicacions:
0 Emissora de la xarxa RESCAT, ubicada a la comissaria.
o Emissora digital propia amb estacié base ubicada a la comissaria.
o0 Emissora digital a tots els vehicles policials logotipats.
o Transmissors portatils per a tots els agents de servei
e Altres equipaments
0 Tablets
0 Alcoholimetres
0 Tot i que els vehicles policials estan logotipats amb DEA, cap d’ells no en
disposa.

El municipi no compta amb sistema de videovigilancia per al control de zones
especifiques de la poblacié.

La comissaria de referéncia de la Policia de la Generalitat — Mossos d’Esquadra esta
ubicada al C/ Torrent Malet, s/n. de la veina localitat de Premia de Mar. La relacié amb
aquest cos és bona, amb reunions periodiques realitzades conjuntament amb totes les
policies locals de I'ABP.

Els dispositius que es realitzen en col-laboracié6 amb Mossos d’Esquadra sén puntuals i
normalment relacionats amb la prevencio de robatoris en habitatges.
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A Premia de Mar també esta ubicada la seu de la Guardia Civil, en concret al C/ dels
Capitans de Mar, 91.

4.4.3 Altres recursos

S'aconsella recollir la informacié sobre altres dispositius o cossos de seguretat privada i
de sistemes de videovigilancia privats al municipi, doncs no consta aquesta informacio.

Hi ha un protocol intern per a la prevencié de I'assetjament sexual i per rad de sexe per
al personal de I'Ajuntament. Perd0 mancaria treballar en un protocol per a la
proteccid de professionals de I’equip técnic envers agressions de persones
usuaries.

Les instal-lacions de I'ajuntament no compten amb elements de seguretat per evitar
agressions com botd antipanic, cameres de seguretat, seguretat privada, etc. Caldria
una revisio de les instal-lacions per assegurar que totes incorporen sistemes
de proteccio.

Respecte a la seguretat de la informaci6, I'Ajuntament té contractada una empresa
externa per al manteniment del sistema informatic, en col-laboraci6 amb el personal
intern.

Tampoc existeix un pla per a la protecci6 de la persona virtual de les persones membres
del consistori. Seria d'interés especial la redacci6 d'un protocol per al tractament
d’aquesta proteccio que incorpori la proteccid de la reputacio online durant I'exercici de
la seva activitat com a representants publics.

La web de I'Ajuntament conté I'accés a la politica de proteccié de dades actualitzada
segons la normativa vigent. S’hi inclou la informacié sobre la finalitat, tractament i
conservacio de les dades aixi com els drets relacionats de les persones usuaries.

Comunicaci6 interna i cooperacio

Cada dia la policia local informa de totes les novetats i el pla de servei a una série de
carrecs designats per rebre aquesta informacié. A més, envia les novetats rellevants a
la Policia de la Generalitat - Mossos d'Esquadra tal com preveu la Llei d'ordenacié del
sistema de seguretat publica de Catalunya.

La comunicacio interna i cooperacié amb la resta d'arees i serveis de I’Ajuntament no és
bona, i son necessaries accions per a que esdevingui més agil i menys burocratitzada.
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5. Relacio de punts forts i punts febles

Punts forts

Punts a millorar

La ciutadania percep Vilassar de Dalt
com un municipi segur.

La major part de la ciutadania manté
gue la seguretat ha millorat respecte
a epoques anteriors.

El patrullatge dirigit i a demanda s6n
les principals actuacions de la policia
local per a la prevencié en mateéria de
seguretat ciutadana.

No existeixen zones especifiques al
municipi amb major nivell d’'incidéncia
en matéria de seguretat.

La baixa densitat de poblaci6é provoca
una menor incidéncia en la
convivencia.

Reducci6 de la incidéncia dels
robatoris amb forga a domicilis.

El civisme i la convivéncia no
esdevenen un gran problema de
seguretat al municipi.

Els botellots s6n poc habituals i es
concentren habitualment a la zona
industrial i puntualment al Parc de Can
Rafart.

Existeixen accions especifiques en
materia de mobilitat segura al voltant
dels centres escolars.

Es disposa d'una xarxa de camins
escolars segurs, derivada d'un
Projecte de camins escolars de l'any
2015.

S'ofereix el servei de televida per la
gent gran, amb intervenci6 de la
policia local per donar suport si cal.
Vilassar de Dalt compta amb un pla
d’igualtat per a la ciutadania que

Els delictes contra el patrimoni tenen
la major incidencia a Vilassar de Dalt i
també acumulen el major nombre de
detencions.

La incidencia delictiva ha augmentat
durant I'any 2021, fruit principalment
del final dels periodes de confinament
derivats de la pandémia.

Important increment dels robatoris
amb forga a establiments i a
empreses, aixi com dels furts d'ds de
vehicle.

Les lesions i les amenaces presenten
major incidencia en els delictes contra
les persones.

Destaca un fort augment dels delictes
relacionats amb les violéncies
masclistes.

Cal desagregar la informaci6 de
seguretat per sexe per tal d'ajustar els
analisis en perspectiva de genere.

La major font de preocupacié de la
ciutadania gira al voltant de Ia
convivéncia i el civisme.

Els delictes contra l'ordre public han
augmentat durant el 2021.

No hi ha espais suficients en el
municipi per a l'oci i la trobada de
grups de joves.

L'ocupacié d’habitatges també
preocupa puntualment a algunes
persones del municipi.

No s’organitzen reunions periodiques
de seguiment entre la policia local i la
majoria d'altres serveis municipals.
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inclou mesures per a I'assoliment de la
igualtat real entre dones i homes.

Es compta amb un protocol comarcal
per a la prevenci6 de la violéncia
masclista.

Existeix un servei de teleassisténcia
per a la proteccié de dones victimes
de violéncia masclista.

Vilassar de Dalt disposa d’'un Pla Local
de Seguretat Viaria i d'un Estudi de
Mobilitat Urbana.

Es disposa també d'una auditoria
urbanistica amb perspectiva de
génere.

La regidoria d'Urbanisme ja esta
abordant i corregint les incidéncies i
mancances que s'assenyalen a
I'esmentada auditoria.

La sinistralitat al municipi es manté
estable.

L'existencia del Consell de Prevencio,
Seguretat i Mobilitat.

L'existencia de xarxes veinals de
suport i  nombroses  entitats,
associacions i grups no formals.

Es disposa d’'un serveis de Defensa
Forestal.

Hi ha una bona percepci6 de la
seguretat en festes i esdeveniments.
Es disposa de protocol per a I'actuacié
davants les violencies masclistes en
espais d'oci i es varen organitzar
Punts Liles en les ultimes festes
majors celebrades.

Es valoren positivament les mesures
de millora que s’estan implementant a
la policia local.

La realitzaci6 puntual de controls
preventius de transit i d'alcoholéemia
per part de la policia local.

La plantilla de la policia local es troba
lleugerament per sobre de la mitjana
de les ratios que recomana el Sistema

La comunicacio interna i col-laboracié
entre la policia local i la resta d’arees i
serveis de I’Ajuntament no és bona.
Els delictes contra la llibertat sexual
han augmentat durant I'any 2021.
S’hauria d'impulsar una comissio
municipal de violéncia de génere amb
un calendari estructurat de reunions
periodiques.

La manca de lluminaria i la vegetacié
augmenten la percepcié d’inseguretat
a la nit en algunes zones del municipi.
La mobilitat i la seguretat viaria
preocupen a la poblacié, especialment
la circulacié de patinets.

No es disposa d’'associacié voluntaria
de proteccio civil.

Els esdeveniments no compten amb
protocols especifics de seguretat.
Caldria  analitzar la  necessitat
d’'incloure Punts Liles en altres
esdeveniments més enlla de la festa
major.

Caldria impulsar I'ts de canals de
comunicacié digitals com les xarxes
socials per a realitzar comunicacions
en matéria de seguretat.

La ciutadania percep una manca de
proximitat, preséncia, recursos i
efectius de la policia local.

Les dependencies de la policia local
son antigues i obsoletes i dificulten el
normal desenvolupament de la seva
tasca i la seguretat de la ciutadania i
la plantilla.

Caldria impulsar la implantacié d'una
Unitat de Proximitat dins la policia
local.

Tot i que la ratio de la plantilla de la
policia local esta lleugerament per
sobre de la mitjana de les ratios que
recomana el Sistema de seguretat
publica de Catalunya i els Cercles de
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de seguretat publica de Catalunyai els
Cercles de Comparacio
Intermunicipals de la Diputacié de
Barcelona.

L’Ajuntament esta treballant per
millorar la seguretat del seu sistema
informatic.

Comparacié Intermunicipals de la
Diputacié de Barcelona, és necessari
incrementar els efectius per a poder
posar en marxa una Unitat de
Proximitat que acosti la policia a la
ciutadania.

Nomeés hi ha 2 dones a la plantilla de
la policia local, perd una marxara en
breu.

Alt perill d'incendis a les zones de
muntanya i manca d’accions de caire
preventiu.

S’hauria de desenvolupar un protocol
especific de proteccio per
professionals  municipals  envers
agressions de persones usuaries.
Algunes instal-lacions  municipals
destinades a atendre al public, com
per exemple la prefectura de la policia
local, no tenen en compte la seguretat
de la plantilla ni inclouen elements de
seguretat passiva.

S'apunta una tendéncia a l'alca dels
delictes relacionats amb la criminalitat
informatica.

Manca una auditoria per assegurar la
seguretat informatica aixi com accions
per a la proteccié de la personalitat
digital del consistori.

El municipi no disposa d’un sistema de
videovigilancia per al control de zones
concretes del terme, a més d’edificis
publics.

Poca participacié de la policia local a
les campanyes previstes per la Policia
de la Generalitat — Mossos d’Esquadra
i pel Servei Catala de Transit.
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6. Objectius de seguretat

El Pla Local de Seguretat de Vilassar de Dalt, s'enfoca en 3 objectius claus pels anys
2023 a 2026, que son els seglents:

1. Ampliacio de la plantilla de policies i reducci6 de la interinitat, per fer
front a les baixes dels darrers anys que han disminuit la plantilla amb la
corresponent dificultat de cobrir els serveis amb les garanties suficients.

2. La proximitat com a eix basic de treball, ampliant les politiques preventives
de seguretat ciutadana i anticipant-se al conflicte amb la creacié d'una Unitat de
Proximitat. Per tant, cal conéixer les problematiques a nivell de municipi, establir
patrullatges dirigits amb motocicleta o a peu, i fer presencia en els punts
estrategics del municipi.

3. Lamillora de la seguretat i educacio viaria adaptant-se als reptes de la nova
mobilitat amb noves tipologies de vehicles. Es a dir, a I'habitual complexitat de
la regulaci6 del transit, (entrades i sortides d'escoles, guals, control
d’'aparcaments, accidents, etc.), cal afegir la incorporacié progressiva dels nou
vehicles de mobilitat personal, (patinets eléctrics), que hauran de comportar un
major control dels nostres carrers i places.

A més, cal assegurar el compliment de I’'objectiu d’incorporacié de la perspectiva
de génere en el pla d’accions. Aixi, a més d'objectius estrategics i especifics
encaminats al tractament de les violéencies masclistes, s’ha tingut en compte de manera
transversal les diferents necessitats i percepcions de seguretat de les dones i els homes
del municipi.

Aquests objectius s’han traduit en un pla d’accions estructurat en 7 eixos o
objectius estratégics. En cada un dells sincorpora una justificacié seguit dels
objectius especifics i el detall de les accions amb I'area responsable de dur-la a terme,
el cronograma i els indicadors de seguiment.
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Ajuntament
Vilassar de Dalt

Els 7 objectius estratégics sén:

Objectiu estratégic 1: Ampliacio de la plantilla de la policia local i reduccié de
la interinitat, per a la re-organitzacié de l'assisténcia en seguretat ciutadana i
reduccié dels fets delictius.

Objectiu estratégic 2: Introduccié de la proximitat com a eix basic d'actuacié
policial, fomentant la convivencia i el civisme.

Objectiu estrategic 3: Millora de les dependéncies i recursos de la Policia local.
Objectiu estrategic 4: Millora de la seguretat i educacio viaria i de la mobilitat.
Objectiu estratégic 5: Reducci6 de la incidéncia de les violéncies masclistes i
planificacié de la seguretat urbanistica des de la perspectiva de génere.
Objectiu estratégic 6: Augment de les mesures de proteccié de la ciutadania
enfront riscos naturals, sanitaris i emergencies.

Objectiu estratégic 7: Desenvolupament del coneixement, la comunicacio i la
coordinacié de les politiques de seguretat des de la perspectiva de génere.

Es presenten a continuacié un conjunt d’accions treballades en el si de la Comissi6 Local
de Seguretat. S’han tingut en compte per a realitzar-les les dades aportades per la
diagnosi del present document aixi com els objectius que des de la Policia Local s’han
treballat per afrontar els futurs reptes municipals.

En total s’han dissenyat 71 accions que coordinara la Policia Local de Vilassar de Dalt
conjuntament amb les diferents arees de I’Ajuntament.
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Objectiu

estrategic 1

Justificacio

Objectiu de
Desenvolupament
Sostenible implicats

Ajuntament
Vilassar de Dalt

Ampliacio de la plantilla de la policia local i reduccio de la interinitat
per a la re-organitzacio de l'assistencia en seguretat ciutadana i

reduccio dels fets delictius.

En aquest darrer anys hi hagut baixes a la plantilla que han disminuit el capital huma, amb la logica dificultat de
poder cobrir els serveis amb les garanties suficients.

El torn de nit és el que concentra les valoracions negatives de la ciutadania.

La ratio de policia esta lleugerament per sobre de la mitjana de la provincia de Barcelona.

Els delictes contra el patrimoni tenen la major incidéncia a Vilassar de Dalt, pero el major nimero de detencions
correspon a les ordres judicials i als delictes contra les persones.

Els furts, les estafes, incloses les digitals i els danys sén les que acumulen més fets en I'ambit dels delictes contra
el patrimoni.

Els delictes de lesions i amenaces s’han incrementat molt, aixi com els relacionats amb la violéncia masclista.
Preocupaci6 al municipi pels robatoris amb forca i ocupacions d'habitatges.

Tot i que no hi ha cap zona que tingui un major nivell d’incidencia en mateéria de seguretat, es considera que el
Parc de Can Rafart, on s’organitzen botellots habitualment, és el punt on es podrien donar més problemes de
convivencia.

La manca d’espais de trobada per a joves és una font de conflicte en termes de convivéncia.

Objectiu 5. Aconseguir la igualtat de genere i apoderar totes les dones i nenes.
Objectiu 16. Promoure societats pacifiques i inclusives per tal d’aconseguir un desenvolupament sostenible,
proporcionar accés a la justicia per a totes les persones i desenvolupar institucions eficaces, responsables i

inclusives a tots els nivells.
l I i |
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Ajuntament
Vilassar de Dalt

Objectius especifics + Augmentar la capacitat de la policia local d’oferir serveis de caracter preventiu i assistencial.
+ Informar la poblacié sobre la importancia de prendre mesures per a la prevencié de les estafes
informatiques.

Accions Responsable Any Indicadors
Objectiu especific: Augmentar la capacitat de la policia local d’oferir serveis de caracter preventiu i assistencial.
Reorganitzacio de la sistematica de torns de treball, o .
1 | equilibrant les carregues de feina i reforcant el torn | Policia Local 2023 e Nova distribucio horaria
de nit.
Policia Local
2 | Increment de la plantilla de la policia local. Regidoria de 2023-26 | ® Nova plantilla organica
Seguretat
Ciutadana
Incorporar un suport administratiu fix a la Policia Regidoria de
3 Localp P Seguretat 2023 e Incorporacié suport administratiu
) Ciutadana
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Ajuntament

Vilassar de Dalt
Elaboracié d'una planificacié d'estabilitzacié de la Ezg?é%hgcgle _ o .
plantilla de Ia policia local que permeti reduir el pes | ¢ o, oo 2023-26 | ® Grau de reduccio de la interinitat > 40%
de la interinitat. )
Ciutadana
Objectiu especific: Informar la poblacié sobre la importancia de prendre mesures per a la prevencié de les estafes
informatiques
Coordinacié amb la unitat especifica de Policia de la POI".:'a L_ocal
Generalitat — Mossos d’Esquadra per a la realitzacio Regidoria de 2023-26 | ® Actuacions realitzades
d’actuacions S_eguretat
' Ciutadana
Policia Local
Participacié del municipi en campanyes Regidoria de
informatives i de sensibilitzacié sobre seguretat Comunicacio i| 2023-26 | e Campanyes realitzades
digital, adrecades als diferents col-lectius. Transparéncia
Policia Local
Analisi de les estafes informatiques desagregades | Regidoria de 2023-26 e Dades  desagregades d'estafes
de la resta de delictes d'estafa. Seguretat informatiques
Ciutadana
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Objectiu

estrategic 2
Justificacio

Objectiu de
Desenvolupament
Sostenible implicats

Objectius especifics

Ajuntament
Vilassar de Dalt

Introduccié de la proximitat com a eix basic d’actuacio policial,

fomentant la convivencia i el civisme

A l'actual intervencié policial davant d’'un fet, cal ampliar-la amb politiques preventives de seguretat ciutadana i
poder anticipar-nos al conflicte. Conéixer les problematiques a nivell de municipi, establir patrullatges dirigits amb
motocicleta o0 a peu, i fer presencia en els punts estratégics del municipi.

La major font de preocupacié de la ciutadania es centra en la convivéncia i el civisme, i els delictes contra el
patrimoni.

La dispersi6é del municipi afecta de manera directa I'organitzacié de la policia local.

La manca d’efectius de la policia local impedeix realitzar actuacions de policia de proximitat als centres escolars,
casal de gent gran, entitats, teixit comercial i empresarial, etc.

Cal impulsar mesures especifiques per a implicar el jovent en la convivencia.

Cal reforcar I's de canals de comunicacié digitals com les xarxes socials per a realitzar comunicacions en matéria
de seguretat.

La ciutadania percep una manca d’efectius de la policia local i especialment de tasques de proximitat i al torn de
nit.

La ratio de policia esta lleugerament per sobre de la mitjana de la provincia de Barcelona.

Cal impulsar la creacié d'una Unitat de Proximitat a la Policia Local.

Objectiu 5. Aconseguir la igualtat de genere i apoderar totes les dones i nenes

Objectiu 16. Promoure societats pacifiques i inclusives per tal d'aconseguir un desenvolupament sostenible,
proporcionar accés a la justicia per a totes les persones i desenvolupar institucions eficaces, responsables i inclusives
a tots els nivells

« Potenciar les tasques de policia de proximitat amb la creacié d’'una Unitat de Proximitat a la Policia Local.
+/ Reducci6 de les queixes i incidéncies relacionades amb el civisme i la convivéencia.
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Ajuntament
Vilassar de Dalt

« Reducci6 de delictes contra el

Accions

Objectiu especific: Potenciar les tasques de policia de proximitat amb la creaci6 d’una Unitat de Proximitat a la Policia Local.

patrimoni.

Responsable

Any

Indicadors

Policia local
1 Creacio d’'una nova Unitat de Proximitat a la Policia | Regidoria de 2023 e Creacit de la Unitat.
Local. Seguretat
Ciutadana
Policia Local
Formacié agents assignats/des a la Unitat de | Regidoria de e Formacions realitzades.
2 . 2023-24 g :
Proximitat Seguretat e Numero d’agents formats/des.
Ciutadana
_ . _ e Cataleg realitzat.
3 Disseny d'un cataleg de xerrades per oferir als Policia local 2023-24 | ® Nombre de xerrades realitzades.
centres eSCO|aI’S, centres de gent gl’an, entltatS, etc. ° ASS|SténC|a desagregada per sexe | edat
4 :(a)?(l)fcl:(l:;zlt(; de patrullatges dlrlgltS a peu o en Policia local 2023-26 e Nou sistema de patrullatges dll’lgltS
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Ajuntament

Vilassar de Dalt
Policia local e Reunions realitzades.
Planificacié de reunions periodiques amb entitats i Consell de , -
5 associacions del municipi Prevenuo,. 2023-26 | o Num_ero de persones que participen a les
' Seguretat i reunions.
Mobilitat

Objectiu especific: Reduccio de les queixes i incidencies relacionades amb el civisme i la convivencia.

Intensificacié de patrullatge de proximitat en les _ o
6 | zones que presenten més conflictes de convivéncia i | Policia local 2023-26 | ® Nou sistema de patrullatges dirigits.

zones d’oci.

Impulsar la creacié6 d’equipaments i espais per a Policia local _ _ _ -~
7 | joves amb intervencions que augmentin la implicaci6 | | " o 2023-26 | ® Equipaments i espais habilitats.

en la convivencia.

Disseny i implementacié de projectes i accions d’oci -

. ) . . .| Policia local . .

8 alternatiu per a joves en els equipaments i espais Joventut 2023-26 | e Accions realitzades.

existents.

Foment de campanyes de conscienciacid i accions Policia Local
9 informatives i de control orientades a reduir el Joventut 2023-26 | e Accions realitzades.

consum de drogues.

., . ... .. | Policia local ]

10 Implantar la commutacié dg sancions per I'aplicacio Joventut 2023-26 | ® Sancions commutades.

de programes de millora civica. , .

Serveis Socials
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Ajuntament
Vilassar de Dalt

Regidoria de
11 | Nova ordenanga de convivéncia. Seguretat 2023-26
Ciutadana

Nova ordenanca implantada.

Regidoria de
Seguretat
Ciutadana
Consell de 2023-26
Prevencio,
Seguretat i
Mobilitat

Foment de campanyes de conscienciacié sobre el
civisme en espais publics.

12 Campanyes realitzades.

Objectiu especific: Prevencio de delictes contra el patrimoni

Garantir la preséncia policial de la Unitat de

13 imi Policia Local 2023-26 | e Dies/any presencia Unitat de Proximitat.
Proximitat.
Policia Local
Regidoria de
Participacio i foment daccions formatives, de S_eguretat
Ciutadana

Accions realitzades

14 | conscienciacié i sensibilitzacié sobre autoproteccio 2023-26

. Consell de
de persones i la seva llar. .
Prevencio,

Seguretat i
Mobilitat
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Ajuntament
Vilassar de Dalt

15

Participaci6 i foment d'accions formatives, de
conscienciacid i sensibilitzacié sobre autoproteccio
de comerc¢os i empreses.

Policia Local
Regidories de
Seguretat
Ciutadana i Comerg
i Empresa

Consell de
Prevencio,
Seguretat i
Mobilitat

2023-26

e Accions realitzades.
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Objectiu
estrategic 3
Justificacio

Objectiu de

Desenvolupament
Sostenible implicats
Objectius especifics

Ajuntament
Vilassar de Dalt

Millora de les dependeéencies i recursos de la Policia Local

Les dependencies de la Policia local de Vilassar de Dalt s6n antigues i obsoletes i presenten importants
problematiques i mancances de seguretat. L’Ajuntament ha rebut dos requeriments al respecte per part de la

Inspecci6 de Treball.

No hi ha vestuari femeni, no existeix un espai adequat per a la custodia d’armes d'accés rapid, no hi ha espais
privats per a la interposicié de dendncies, atencio a la ciutadania o victimes del delicte i les persones detingudes
accedeixen per la porta de personal, on s’han patit ja varies agressions.

Els equips informatics també estan obsolets i les incidéncies de manteniment triguen mesos a resoldre’s.

No hi ha cap senyalitzacié de com arribar a la comissaria de la Policia local.

El municipi no compta amb sistema de videovigilancia per al control de zones especifiques i com a element dissuasiu.
S’han de millorar els sistemes de proteccié de les instal-lacions.

Objectiu 16. Promoure societats pacifiques i inclusives per tal d’aconseguir un desenvolupament sostenible,
proporcionar accés a la justicia per a totes les persones i desenvolupar institucions eficaces, responsables i inclusives
a tots els nivells.

+ Noves dependencies de la Policia local.
+ Millora dels recursos policials.

+ Millora dels sistemes de seguretat municipals.
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-
Vilassar de Dalt
Accions Responsable Any Indicadors
Objectiu especific: Noves dependéncies de la Policia local.
Regidoria de
1 Construcci6 d’'una nova comissaria de la Policia local. | Seguretat 2023-26 | e Construccio.
Ciutadana
Renovaglc_) dels equips informatics i de gestié que Regidoria de
garanteixin el correcte desenvolupament de la tasca o ‘o
2 L o Seguretat 2023-26 | e Renovacio d’equips informatics.
policial i la bona coordinacié amb la resta de forces | ~.
. Ciutadana
i cossos de seguretat.
Policia local
3 N_oves s.enyal.f, _|nd|ca§|ves que .gare}ntelxm a la | Regidoria de 2023-26 | e Numero d'indicadors instal-lats.
ciutadania el rapid accés a la comissaria. Seguretat
Ciutadana
Objectiu especific: Millora dels recursos policials.
Incorporacié de dos vehicles petits (motocicleta, EZ“?&%EZC:L
4 bicicleta electrica) per al patrullatge i accions de Seguretat 2023-26 | e Numero de vehicles.
proximitat. °9
Ciutadana
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Ajuntament

-
Vilassar de Dalt
Policia local
Adquisicié de cameres unipersonals Regidoria de 2023-26 Namero de cameres unipersonals.
Seguretat
Ciutadana
Policia Local
Instgl-lac_lo de DEA’'s a tots els vehicles i a la | Regidoria de 2023-26 NGmero de DEAs.
comissaria. Seguretat
Ciutadana
Objectiu especific: Millora dels sistemes de seguretat municipal.
Realitzacié d'un estudi sobre la seguretat de les | Regidoria de
instal-lacions municipals i la incorporaci6 de | Seguretat 2023-26 Estudi realitzat.
sistemes de proteccio Ciutadana
Policia local
Pr0\_/a pilot d mstal.-lguo de cameres de seguretat en | Regidoria de 2023 Prova pilot realitzada.
equipaments municipals. Seguretat
Ciutadana
Regidories de
. . . Seguretat
E.StUd' sc_)bre I? . segur’etgt | manteniment  dels Ciutadana i 2023-26 Estudi realitzat.
sistemes informatics de I’Ajuntament. S
Comunicacio i
Transparéncia
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Objectiu
estrategic 4
Justificacio

Objectiu de
Desenvolupament
Sostenible implicats

Objectius especifics

-

Y

Ajuntament
Vilassar de Dalt

Millora de la seguretat i educacio viaria i de la mobilitat

A la habitual complexitat de la regulacié del transit, (entrades i sortides d'escoles, guals, control d’aparcaments,
accidents), actualment cal afegir la incorporacié progressiva dels nou vehicles de mobilitat personal, (patinets
eléctrics), que hauran de comportar un major control dels nostres carrers i places.

La dicotomia entre I'Gs de I'espai public per part de vianants i diferents tipus de vehicles pot generar conflictes.

La mobilitat i la seguretat viaria preocupen a la poblacié, especialment la circulacié de patinets.

S’hauria d’assegurar la incorporacio de la perspectiva de genere al pla i les actuacions de mobilitat.

Les actuacions en matéria de seguretat del transit representen una part important dels esforgos de la Policia local.
No s’estan organitzant xerrades sobre mobilitat i educacio viaria a centres educatius per manca d’efectius a la Policia
local.

Objectiu 5. Aconseguir la igualtat de genere i apoderar totes les dones i nenes

Objectiu 16. Promoure societats pacifiques i inclusives per tal d'aconseguir un desenvolupament sostenible,
proporcionar accés a la justicia per a totes les persones i desenvolupar institucions eficaces, responsables i inclusives
a tots els nivells

+ Ampliar I'analisi i actuacions en materia de seguretat viaria.
+ Reduir les incidencies relacionades amb la circulacié de vehicles de mobilitat personal (patinets).
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Ajuntament
Vilassar de Dalt

Accions Responsable Any

Indicadors

Objectiu especific: Ampliar I'analisi i actuacions en matéria de seguretat viaria.

Realitzacié d'informes d'avaluacié i actualitzacio
1 periodics del Pla Local de Seguretat Viaria, | Policia local 2023-26
incorporant la perspectiva de génere.

e Actualitzacio.

Policia local
Promoure campanyes de conscienciacid i | Regidoria de
2 S o 2023-26
sensibilitzacio sobre seguretat viaria. Seguretat
Ciutadana

e Actuacions realitzades
e Assisténcia desagregada per sexe

Realitzacié de formacions i programes de seguretat
3 viaria per a centres escolars i altres col-lectius com | Policia local 2023-26
les persones grans.

e Nombre de formacions realitzades
e Assisténcia desagregada per sexe

4 Realitzacié de controls de transit. Policia local 2023-26

e Controls realitzats.

Control de les activitats amb afectacié a la viai a la

seguretat del transit. Policia local 2023-26

e Controls realitzats.

6 Controls de velocitat. Policia local 2023-26

e Controls realitzats
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Ajuntament

-
Vilassar de Dalt
. . . Policia local
Promoure  campanyes informatives i de Regidoria de
7 sensibilitzaci6 sobre conductes de risc en la Seguretat 2023-26 | e Actuacions realitzades.
conduccié de motocicletes i ciclomotors. Ciutadana
Policia local
8 Implantacié de mesures de reduccié de velocitat. gsg:]dr(;';t de 2023-26 | e Mesures implementades.
Ciutadana
Policia local
9 Part|C|pf':1C|_o a les camRanyes de comunicaci6 sobre | Regidoria de 2023-26 | o Campanyes realitzades.
alcoholemia i conduccio. Seguretat
Ciutadana
Policia Local
Disseny i implementacié d'accions de formacié i | Regidories de
10 sen3|b_|I|tzaC|o ”sobre els atropellamgnts, amb S_eguretatl _ 2023-26 | © Actuacions realitzades.
especial atencid a les persones grans i incorporant | Ciutadana, Cicles
la perspectiva de génere. de Vida i Atencid
Social

Objectiu especific: Reduir les incidéncies relacionades amb la circulacié de vehicles de mobilitat personal.
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Vilassar de Dalt
Policia Local
Seguretat
Elaboraci6é d'una ordenanca que reguli la circulacio i Ciutadana
11 - g . . Consell de 2023-26 | e Nova ordenanga.
utilitzacié de vehicles de mobilitat personal. .
Prevencio,
Seguretat i
Mobilitat
Garantir el correcte Us dels diversos espais de la via _
12 | publica per part de vehicles, vianants i altres, | Policia local 2023-26 | ® Infraccions detectades
respectant els espais reservats.
Dissenyar campanyes de sensibilitzacio adregades a e Actuacions realitzades
13 |la ciutadania, amb especial atenci6 a les | Policia local 2023-26 | o Assisténcia desagregada per sexe
especificitats de mobilitat de determinats col-lectius.
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Objectiu

estrategic 5
Justificacio

Obijectiu de
Desenvolupament
Sostenible implicats

Obijectius especifics

i RN

Ajuntament
Vilassar de Dalt

Reduccio de la incidencia de les violéncies masclistes i planificacio de

la seguretat urbanistica des de la perspectiva de génere

sofert increments durant I'any 2021.
Al 2021 es va produir al municipi un intent d’assassinat masclista.

La Policia local no disposa a les seves dependencies d'espais adequats per a la correcta atenci6é a les victimes

d’aquest tipus de delictes.

S’hauria d'impulsar una comissi6 municipal de violéncia de genere amb un calendari estructurat de reunions

periodiques.

A I'any 2018 es va realitzar una auditoria urbanistica amb perspectiva de génere que assenyala diverses mancances

fisiques i urbanistiques, com per exemple zones amb molt poca llum.
Caldria analitzar la necessitat d’incloure Punts Liles en altres esdeveniments més enlla de la festa major.

Tots els delictes contra la llibertat sexual i els relacionats amb el maltractament i la violéncia en I'ambit familiar han

Objectiu 5. Aconseguir la igualtat de genere i apoderar totes les dones i nenes

Objectiu 16. Promoure societats pacifiques i inclusives per tal daconseguir un desenvolupament sostenible,
proporcionar accés a la justicia per a totes les persones i desenvolupar institucions eficaces, responsables i inclusives

a tots els nivells

« Reforcar la resposta a les violencies masclistes dins el municipi.
+ Augmentar la percepcidé de seguretat en I'espai pablic des de la perspectiva de génere.
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Ajuntament -
-
Vilassar de Dalt
Accions Responsable Any Indicadors
Objectiu especific: Reforcar la resposta a les violéncies masclistes dins el municipi.
Definir un Protocol i circuit d’assisténcia local per a Egﬁé?;:(')i:l gualtat 2023-24 ° Eroto_col '%Cal ont realitzad
: : lane ; . e Reunions de seguiment realitzades
I'abordatge integral de la violencies masclistes. Serveis socials
Desenvolupar una comissié municipal de violéncia | Regidoria d’lgualtat e Comissid formalitzada
de genere amb un calendari estructurat de reunions | Policia local 2023-24 | ¢ Calendari de reunions realitzat
periodiques. Serveis socials
Designar una persona referent dins la Policia local )
en temes de violéncia masclista amb la formaci6 | Policia local 2023 * Referent designat
especifica necessaria.
Formacié sobre igualtat de genere, violéncies e o
masclistes i diversitat afectiva, sexual i de génere a Regidoria d'lgualtat | 5 5q | e Assisténcia desagregada per sexe
. o Policia local

tota la plantilla de la Policia local.
Apr(_)p_ar la Unitat dg !Dr.ommltat a les entitats o grups Pollqa I(_)cal’ 2023-26 | © Trobades realitzades.
feministes del municipi. Regidoria d’lgualtat
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Ajuntament

-
Vilassar de Dalt
Objectiu especific: Augmentar la percepcio de seguretat en I’espai public des de la perspectiva de génere.

Incorporar els resultats de I'auditoria urbanistica de Policia local _

genere a la planificacié dels patrullatges de la Policia Regidories e Incidéncies o delictes informats.

local, informant de possibles incidéncies o delictes | |, 9 . . 2023 L

o , o d’lgualtat i Territori e Incorporacié punts clau a patrullatges.
en els punts del municipi on s’assenyala una pitjor | . .
- i Urbanisme

percepcié de seguretat.

Siste_matitzar I.a inclusié de punts _Iiles a totes les Policia local e Nimero de punts liles realitzats

activitats d'oci nocturn o esdeveniments de gran Regidoria d'lgualtat 2022 anualment.

format.
Policia local

Participacio en campanyes de sensibilitzacié contra Regidoria d'lgualtat

C o SRR . . Consell de . .

la violencia masclista i accions informatives sobre els Prevencié 2023-26 | e Accions realitzades.

serveis i recursos existents. .
Seguretat i
Mobilitat

l I i |
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Ajuntament
Vilassar de Dalt

Objectiu Augment de les mesures de proteccié de la ciutadania enfront de

estrategic 6 riscos naturals, sanitaris i emergencies
Justificacio No es disposa d'associacid voluntaria de proteccié civil.
Només alguns esdeveniments de festa major compten amb protocols especifics de seguretat.

Existeix un grup de Defensa Forestal.

Objectiu de Objectiu 5. Aconseguir la igualtat de genere i apoderar totes les dones i nenes

Desenvolupament Objectiu 16. Promoure societats pacifiques i inclusives per tal daconseguir un desenvolupament sostenible,
STe IS Clallel CRInale] [[=XEM proporcionar accés a la justicia per a totes les persones i desenvolupar institucions eficaces, responsables i inclusives
a tots els nivells

O] SR [VERCET oIS [l + Consolidar la proteccié enfront d’emergeéncies i riscos naturals.

+ Reforcar les accions preventives en espais naturals.

Accions Responsable Any Indicadors

Objectiu especific: Consolidar la proteccié enfront d’emergéncies i riscos naturals.

Consell de
1 Impulsa}( la creaci6 d'una associacié voluntaria de | Prevencio, 2023-26 | ® Associaci6 creada.
proteccio civil local. Seguretat i
Mobilitat

l I i |
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Ajuntament
Vilassar de Dalt

Elaboraci6 de plans d'autoproteccio (PAU) en

Regidories de
Territori i

PAU’s redactats.

?Séfllj(z?éi)l(ri\rs].tal-laC|ons i activitats municipals que ho _Urbanisme, Cultura 2023-26
i Festes
Policia Local
Crear canals de comunicacié amb la ciutadania per | Regidoria de 2023 Canals de comunicacié creats.
donar avisos de situacions de risc. Comunicacio i
Transparéncia
Consell de _ _
Impulsar un pla de formaci6 en seguretat des de la | Prevencio, 2023 Formacions realitzades
perspectiva de génere dirigit a la ciutadania. Seguretat i Assistencia desagregada per sexe
Mobilitat
Policia local
Regidories de
S_|mulgcres , i accions formatives en casos de S_eguretat . 2023-26 Accions realitzades.
situacions d’emergéncies. Ciutadana, Medi
Ambient i Salut
Publica
Regidories de
Impulsar la plena cobertura de desfibril-ladors al | Seguretat 2023-26 NGmero de desfibril-ladors instal-lats.

municipi.

Ciutadana, Salut
Publica i Esports

Objectiu especific: Reforcar les accions preventives en espais naturals.
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Ajuntament

ity

120

Vilassar de Dalt
Policia local
Regidories de
Participacié en campanyes de comunicacié sobre el | Seguretat
7 risc d’incendi forestal i les mesures d'autoproteccio | Ciutadana, 2023-26 Campanyes realitzades.
per minimitzar-ne els efectes. Medi Ambient i
Comunicacio i
Transparéncia
Realitzaci6 d'accions preventives en zones de Regidories de Medi Accions preventives en zones de
8 muntanva i espais naturgls Ambient i Territorii | 2023-26 muntanya i espais naturals realitzades
y b ' Urbanisme anualment.
Disseny i execucio de les franges de proteccié que I .
. ) S Regidories de Medi
9 estable|>_<,la Llei .5/ 2003.’ de 22 dabril, de Mesures de Ambient i Territori i | 2023-26 Franges realitzades.
prevencio dels incendis forestals en urbanitzacions :
o . Urbanisme
sense continuitat immediata amb la trama urbana.
. , . . Regidories de Medi , , . .
10 Elaboracio d'un Pla d'actuacions de manteniment Ambient i Territori i | 2024-26 NUmero dgctuamons de manteniment
forestal. : forestal realitzades anualment.
Urbanisme
Establiment de controls especifics en zones amb un
1p |8t risc dincidencies contra el medi ambient: | o, qip 1ocq) 2023-26 |  Controls realitzats.

assentament il-legal, abocaments incontrolats a la
zona de la riera, etc.
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Ajuntament
Vilassar de Dalt

Objectiu Desenvolupament del coneixement, la comunicacio i la coordinacio de

estrategic 7 les politiques de seguretat des de la perspectiva de géenere
Justificacio Cal desagregar la informaci6é de seguretat per sexe per tal d’ajustar els analisis en perspectiva de genere.
No s’organitzen reunions periodiques de seguiment entre la policia local i la majoria de serveis municipals.

Caldria impulsar I's de canals de comunicacio digitals com les xarxes socials per a realitzar comunicacions en matéria
de seguretat.

Només hi ha 2 dones a la plantilla de la policia local.

S’hauria de desenvolupar un protocol especific de proteccid per professionals municipals envers agressions de
persones usuaries.

Algunes instal-lacions municipals destinades a atendre al public no tenen en compte la seguretat de la plantilla ni
inclouen elements de seguretat passiva.

Manca una auditoria per assegurar la seguretat informatica aixi com accions per a la proteccié de la personalitat
digital del consistori.

Objectiu de Objectiu 5. Aconseguir la igualtat de genere i apoderar totes les dones i nenes

Desenvolupament Objectiu 16. Promoure societats pacifiques i inclusives per tal d’aconseguir un desenvolupament sostenible,
STl Clallel CRIngle] [[=XEsH proporcionar accés a la justicia per a totes les persones i desenvolupar institucions eficaces, responsables i inclusives
a tots els nivells

l I i |
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Ajuntament
Vilassar de Dalt

(O] oJ [Tl i [FENCIT oSl [l Augmentar la percepcio de seguretat des del punt de vista de génere.

+ Incrementar el rati d'incorporacié de dones a la policia local.

«/ Assegurar la coordinacié entre cossos policials i fomentar la coordinacié entre la policia local i altres serveis
municipals.

S eonr\

Accions Responsable Any Indicadors

Objectiu especific: Augmentar la percepcio de seguretat des del punt de vista de géenere.

Millorar la informacié de seguretat amb dades | , ..\ 2022 e Informaci6 amb dades desagregades per
desagregades per sexe sexe

l I i |
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Ajuntament

ek

120

Vilassar de Dalt

Elaboracié d'un protocol de comunicacié amb la

Policia Local
Regidories de
Seguretat

: . ) : Ciutadana i
ciutadania a traves de les xarxes socials augmentant COmMUNICACi6 i e Canals 0 comptes creats.
la informacio sobre els temes relacionats amb la Transparéncia 2023 e Protocol elaborat.
seguretat. ,Establir quins son els criteris de Consell de
comunicacio. Prevencié.
Seguretat i
Mobilitat
Implantaci6é d'un protocol especific de proteccié per gggfr(;:ts de
professionals - municipals que realitzen tasques | L T c o oo | 2025-26 Protocol redactat
d’atencio a la ciutadania. i municipalitzacions
Revisi6 de les instal-lacions municipals destinades a gggl']dr(;:ts de Instal-lacions municipals revisades.
atendre al public dotant-les d’elements de proteccio | ~. . .| 2023-26 .
passiva. _Clutaq::l_na | Servels Elements incorporats.
i municipalitzacions
Regidories de o _
Seguretat Audltopa} de seguretat del sistema
Realitzar una auditoria de seguretat del sistema | Ciutadana, Serveisi| ..o o informatic.

informatic de I'’Ajuntament adaptant-lo a 'ENS.

municipalitzacions i
Comunicacio i
Transparéncia

Certificaci6 del sistema informatic adaptat a
I'ENS.

MIT
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Ajuntament
Vilassar de Dalt

Objectiu especific: Incrementar el rati d’incorporacié de dones a la policia local.

Establir accions positives pel foment de la
incorporacio de dones a la Policia Local.

Regidories de
Seguretat
Ciutadana i Serveis
i Municipalitzacions

2023-26

e Bases de processos amb
incorporades.

e Altres accions realitzades.

les accions

Objectiu especific: Assegurar la coordinaci6 entre cossos policials i fomentar la coordinacioé entre la Policia local i altres
serveis municipals.

Mantenir els espais de coordinaci6 entre la policia Policia Local
local i la POI|C|a de la Generalitat — Mossos Policia . de la 2023-26 e Manteniment de coordinacions.
d’Esquadra aixi com amb la resta de cossos de Generalitat -
seguretat. Mossos d’Esquadra

: : : Policia local i
Slste.matltzar espais transvergals de. t.reball de la Regidoria de e Acta de creacié dels espais
Pohug Iocal. amb altres serveis municipals com Seguretat 2023-26 | ¢ Reunions realitzades.
Serveis Socials, Joventut, etc. Ciutadana
Participar en el cercle de comparacié intermunicipal o
(CCI) de la policia local organitzat per la Diputacié | Policia local 2023-26 | ® Participacio en el cercle.
de Barcelona.
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Ajuntament
Vilassar de Dalt
e Annexos
AREA PERSONA

Regidor de Territori, Urbanisme,
Habitatge, Medi Ambient, Seguretat
Ciutadana, Comer¢, Turisme i
Promocio

Benet Oliva Ricos

Regidor d’Espai Public i Mobilitat,
Comunicacio, Participacio i Transicio
Energeética

Carles Corbalan i Comas

Inspector en Cap de la Policia Local

Josep Lluis Vargas Gomez

Caporal de la Policia Local

David Morgades i Clopés

AAVV Barri del Pi

Juan José Navarro

AAVV Can Banus

Conrad Dubé Méndez

AAVV Can Salvet

Juan Luis Garcia Wic

AAVV La Cisa Can Nolla Sergi Gros
AAVV Nova Fornaca Emili Gil
AAVV Sant Sebastia Josep Sirven
Observador Antoni Sala

Joan Manel Castella

Jose Fernandez Rodriguez

Josep Canals

Comerciants

Karina Mujal

Pau Morales

Simon Constanzo

Teia Ruhi

Xavier Sanchez Escofet

MiT
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Ajuntament
Vilassar de Dalt

AREA

PERSONA

ATENCIO A LES PERSONES

Sergi Romera Cortés

ATENCIO SOCIAL

Maria Reyes Paniagua Aris

IGUALTAT

Francesc Rangel Rocamora

JOVENTUT

Maite Subirats Vila

POLICIA LOCAL

Josep Lluis Vargas Gomez

David Morgades i Clopés

SEGURETAT CIUTADANA

Benet Oliva i Ricos

ALCALDIA

Carola Llauré Sastre

GRUP DE
CIUTADANA

PARTICIPACIO | PERSONA

AAVV NOVA FORNACA

Emili Gil

AAVV NOVA FORNACA

Encarna Recharte

ADF | VEINS DE MUNTANYA

Josep Canals

MiT
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